
بیانیه حضور عل� اصغر قائم� در
انتخابات شورای شهر تهران، ری و تجریش
به همراه تبیین و شرح� بر آن، بایدها، نبایدها، دیدگاه ها و رویکردها
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مردم عزیز و شریف شهر تهران
اکنــون کــه بــه لطــف الهــی و بــه برکــت قانــون اساســی جمهــوری اســامی ایــران در خصــوص شــوراهای اســامی 
شــهر و روســتا، فرصتــی دوبــاره بــرای دمیــده شــدن هــوای تــازه و مشــارکت مســتقیم مــردم در ادارۀ امــور شــهر و 
دیــار خویــش بــا برگــزاری انتخابــات، فراهــم شــده اســت، بــه پشــتوانۀ تجربــۀ ســالیان متمــادی خدمــت در حــوزۀ 
مدیریــت شــهری تهــران و کارنامــۀ روشــن آن دوران، خــود را در معــرض انتخــاب شــما بــرای عضویــت در ششــمین 

دورۀ شــورای اســامی شــهر تهــران، ری و تجریــش قــرار داده‌ام.

امیــدوارم بــه فضــل و عنایــت الهــی و تحــت توجهــات حضــرت ولی‌عصر»عجــل‌الله تعالــی فرجه‌الشــریف« و دعــای خیــر مــردم بــا 
خالــص کــردن نیــت، بــرای خدمــت بــا روحیــه‌ا‌ی بســیجی کــه میــراث گرانقــدر دوران پرافتخــار دفــاع مقــدس اســت، 
ــر عملکــرد  ــی عضویــت در شــورا را ســرلوحۀ کار خــود قــرار داده، در گزینــش و نظــارت ب ــه وظائــف قانون عمــل ب
ــر و صــاح  ــی ســایر اعضــای شــورای اســامی شــهر کــه منشــأ خی ــا تفاهــم و همدل شــهردار و شــهرداری تهــران ب

اســت، بــه منظــور تســهیل و تســریع کار مــردم و بــا اســتفاده از روش‌هــای علمــی در ادارۀ شــهر کوشــا باشــم.

توجــه بــه مختصــات شــهر اســامی، حفــظ هویــت تاریخــی و بافــت قدیمــی شــهر، فرهنگ‌ســازی و تبلیــغ در 
مســائل مربــوط بــه شــهر را وظیفــۀ خــود دانســته و ارتبــاط دائمــی بــا مــردم را کلیــد دســتیابی بــه ایــن مهــم 
ــا فســاد، رشــوه‌خواری و تجمل‌گرائــی در مدیریــت شــهری از هیــچ کوششــی  ــارزۀ ب ــم. همچنیــن در راه مب می‌دان
فروگــذار نخواهــم کــرد و آن را از جملــۀ وظائــف مهــم خــود و ســایر اعضــای شــورای اســامی شــهر تهــران، می‌دانــم.

ــا حــد تــوان پیشــگیری کنــم،  ــروز اختــاف بیــن شــورا و شــهرداری ت ــر خــود وظیفــه می‌دانــم کــه از زمینه‌هــای ب ب
ــوان در جنجال‌هــای سیاســی  ــچ عن ــه هی ــم، ب ــز کن ــی کار هســتند پرهی ــدۀ اصل از انگیزه‌هــای جناحــی کــه بازدارن
بــه جــای عمــل بــه وظائــف قانونــی وارد نشــوم و مراقبــت کنــم کــه شــهرداری از هــر طریقــی بــرای کســب درآمــد 

قانون‌فروشــی نکنــد.

بــر اســاس تجربــۀ حضــور در ایــن عرصــه و بــه منظــور جلــب مشــارکت و اعتمــاد شــهروندان و اســتفاده از 
دیدگاه‌هــای مــردم در ادارۀ شــهر بــه دنبــال اســتقرار مدل‌هــای مشــارکت شــهروندان در تصمیمــات مدیریــت 
شــهری خواهــم بــود و از ایجــاد بســترهای حضــور گســتردۀ مدیریــت شــهری در فضــای مجــازی و شــبکه‌های 
اجتماعــی بــه منظــور شــفافیت بیــش از پیــش و بهره‌گیــری از نظــرات خبــرگان در اتخــاذ تصمیمــات بهینــه، 

حمایــت خواهــم کــرد.
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ــه اجرائــی بــودن و اثربخــش بــودن  شــفافیت اطلاعاتــی شــهر در ســطح سیاســت‌گذاری، قانون‌گــذاری و توجــه ب
قوانیــن وضــع شــده توســط شــورا و مبــارزه بــا رانت‌هــای اطلاعاتــی را پیگیــری خواهــم کــرد و نظــارت مؤثــر، کارا و 
سیســتمی بــر اقدامــات شــهری و تــاش بــرای اصــاح قوانیــن و ضوابــط دســت و پاگیــر، چابک‌ســازی دســتگاه‌های 

خدمات‌رســان بــه مــردم را از جملــۀ وظائــف خــود می‌دانــم.

بــرای تقویــت و توســعۀ درآمدهــای پایــدار شــهر از طریــق فرصت‌هایــی کــه توســط فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات 
قابــل حصــول اســت تــاش خواهــم کــرد و بــه دنبــال توســعۀ زمینه‌هــای مشــارکت و ســرمایه‌گذاری بخــش 
خصوصــی و کســب‌وکارهای فعــال در شــهر تهــران در تحقــق شــهری بــا خدمــات نویــن، در دســترس، شــهروندمدار 

ــود. و زیســت‌پذیر خواهــم ب

فــارغ از شــعارزدگی، ایجــاد کمیســیونی بــرای مدیریــت و راهبــری موضوعــات فنــاوری و نــوآوری شــهری، کــه طبعــاً 
تحقــق شــهر هوشــمند را بــه دنبــال دارد، پیگیــری خواهــم کــرد تــا فرصتــی بــرای توســعۀ زیرســاخت‌های حقوقــی 
حمایــت از مجموعه‌هــای نوآفریــن، خــاّق و دانش‌بنیــان فراهــم آیــد و سیاســت‌های حمایتــی بــرای تقویــت و 

توســعۀ خدمــات غیرحضــوری هدفمنــد شــود.

در خــاء قانونــی مدیریــت واحــد شــهری، حمایــت از تحقــق مدیریــت یکپارچــۀ شــهری، متکــی بــه ابزارهــا و 
راه‌کارهــای فناورانــه را، راه‌گشــای دســتیابی بــه ایــن هــدف والا می‌دانــم و بــه ارتبــاط و تقویــت روابــط بــا حوزه‌هــای 
تخصصــی و دســتگاه‌های اجرائــی و قــوای محتــرم ســه‌گانه بــه منظــور همگرائــی اقدامــات شــهری در جهــت ارتقــاء 

جایــگاه شــهر تهــران در عرصــۀ ملــی، منطقــه‌ای و بین‌المللــی اهتمــام خواهــم داشــت.

قاطبــۀ کارکنــان شــهرداری و بدنــۀ ایــن ســازمان بــزرگ را افــرادی خدمت‌گــذار و صــادق می‌شناســم و بــه اســتفاده 
از ظرفیت‌هــای داخلــی شــهرداری و کارکنــان آن و تــاش بــرای ثبــات مدیریــت شــهری بــرای اکثــر مــوارد، اعتقــاد 

دارم.

ــه، ادعاهــا و  ــا پرهیــز از طــرح شــعارهای خیال‌پردازان ــه عنایــات الهــی و برنامه‌هــای پیش‌گفتــه و ب ــا اتــکاء ب ــذا ب ل
قول‌هــای غیرواقعــی، فریب‌دهنــده و غیراصولــی کــه موجــب دامــن‌زدن بــه انتظــارات غیرمنطقــی اســت و بــا پرهیــز 
از اســراف در تبلیغــات و بــا رعایــت موازیــن اســامی، ورود خــود را بــه عرصــۀ رقابــت انتخابــات شــورای اســامی 
شــهر تهــران اعــام می‌نمایــم. امیــدوارم بــا رأی خــود، اینجانــب را در ایفــای رســالت و مســئولیتی کــه فــراروی 
خویــش می‌بینــم یــاری کنیــد، هرچنــد فرصت‌ســوزی‌های دورۀ پنجــم شــورای شــهر تهــران، کار را ســخت و دشــوار 

نمــوده، امــا امیــد بــه آینــده همچنــان باقــی اســت.

علی‌اصغر قائمی
8 اردیبهشت 1400

مطابق با نیمۀ ماه مبارک رمضان 1442
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بــا عــرض ســام و ادب خدمــت همــۀ بزرگوارانــی کــه فرصــت کــرده و ایــن ســطور را مطالعــه نمــوده و اینجانــب را 
از نظــرات اصلاحــی و ارشــادی خــود مســتفیض می‌فرماینــد.

اینجانــب تهــران را شایســتۀ بهترین‌هــا می‌دانــم، چــرا کــه اولاً مــردم آن شایســتۀ بهترین‌هــا هســتند. ســطح 
پیشــرفت، توســعه و تعالــی هــر شــهری بــه میــزان بلــوغ اجتماعــی شــهروندان آن شــهر بســتگی دارد و مــردم شــهر 
تهــران ایــن مهــم را بارهــا بــه اثبــات رســانده‌اند. ثانیــاً تهــران بــه عنــوان ام‌القــرای جهــان اســام و پایتخــت کشــور، 
همــواره در معــرض دیــد و رصــد جهانیــان اســت و شایســته اســت کــه شــأن و منزلتــی در خــور داشــته باشــد. از 
ایــن رو شــعار خــود را بــرای نامــزدی در دورۀ ششــم شــورای اســامی شــهر تهــران »تهــران شایســتۀ بهترین‌هــا 

اســت« انتخــاب کــرده‌ام.
ــات مــورد نظــر تهیــه شــده، لازم دیــدم شــرح  همچنیــن، از آنجــا کــه متــن بیانیــه، بنابــر اختصــار و توجــه بــه امهّ
مختصــری بــر هــر فــراز از متــن اصلــی و کلیدواژه‌هــای مهــم آن تهیــه کنــم، تــا خواننــدۀ محتــرم بیشــتر و بهتــر بــا 
آنچــه کــه بــه عنــوان بایدهــا، نبایدهــا و رویکردهــا مــد نظــر قــرار داده‌ام، آشــنا شــوند و قطعــاً اینجانــب را در رفــع 

کاســتی‌ها و عمــل بهتــر بــه وظائــف قانونــی یــاری خواهنــد نمــود.
یَّ مِنْ خَيْرٍ فَقِيرٌ«

َ
تَ إِل

ْ
نْزَل

َ
»رَبِّ إِنیِّ لِمٰا أ

»بسمه تعالی«
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فراز دوم بیانیه:
امیــدوارم بــه فضــل و عنایــت الهــی و تحــت توجهــات حضــرت ولی‌عصر»عجــل‌الله تعالــی فرجه‌الشــریف« و دعــای خیــر مــردم بــا 
خالــص کــردن نیــت، بــرای خدمــت بــا روحیــه‌ا‌ی بســیجی کــه میــراث گرانقــدر دوران پرافتخــار دفــاع مقــدس 
اســت، عمــل بــه وظائــف قانونــی عضویــت در شــورا را ســرلوحۀ کار خــود قــرار داده، در گزینــش و نظــارت بــر 
عملکــرد شــهردار و شــهرداری تهــران بــا تفاهــم و همدلــی ســایر اعضــای شــورای اســامی شــهر کــه منشــأ خیــر 
و صــاح اســت، بــه منظــور تســهیل و تســریع کار مــردم و بــا اســتفاده از روش‌هــای علمــی در ادارۀ شــهر کوشــا 

باشــم.

نکتۀ اول: در بیان ضرورت نیت خالص:
نیــت در لغــت بــه معنــای »قصــد« اســت و عاملــی اســت کــه در کالبــد عمــل انســان، روح می‌دمــد و بــه عمــل، بهــا 
و ارزش می‌بخشــد. وجــود عباراتــی همچــون »فــی ســبیل الله«، »ابتغــاء مرضــات الله«، »ابتغــاء وجــه الله«، »ابتغــاء 

رضــوان الله« در قــرآن کریــم، گویــای اهمیــت ایــن امــر اســت.
در فــرازی از دعــای منتســب بــه امــام زمان)عــج( از پیشــگاه الهــی در خواســت »صــدق نیــت« می‌شــود کــه دلیلــی 

ِّیـّـةِ ...« بــر اهمیــت ایــن امــر اســت. »الَلهّـُـمّ ارزْقُنْــا توَفْیــقَ الطاّعـَـةِ وَ بعُـْـدَ المَْعصِْیـَـةِ وَ صِــدْقَ الن
در چهــارم خــرداد 1378 نیــز رهبــر معظــم انقــاب در بیاناتــی فرموده‌انــد: امــروز هــم کــه بحمــدالله خــدا بــه 
مســئولان توفیــق داد تــا شــوراها را بــا ایــن ســطح وســیع بــه وجــود آوردنــد، شــوراها هــم در خدمــت مــردم. امــروز 
شــما چنیــن نعمتــی را در اختیــار داریــد. قصدتــان را بــرای خــدا خالــص کنیــد. عزیــزان مــن! هیــچ عبادتــی بالاتــر 
از خدمــت بــه مــردم نیســت؛ چــه در شــهر، چــه در بخــش و چــه در روســتا.... مــن بارهــا عــرض کــرده‌ام، کســانی 
کــه مســئولیت‌هایی بــر دوش دارنــد وقــت را مصــروفِ خدمــت کنیــد، مصــروفِ کار کنیــد، قصــد را خدایــی کنیــد.

تجربــۀ ارزشــمند پیــروزی انقــاب اســامی و دفــاع مقــدس نیــز گــواه ایــن مدعــا اســت کــه »نیــت خالــص« چقــدر 
در دســتیابی بــه اهــداف مؤثــر اســت.

اینجانــب نیــز بــا تأســی بــه ایــن آموزه‌هــای گرانقــدر، ورود بــه عرصــۀ انتخابــات را بــا نیتــی کــه مرضــی درگاه خداونــد 
تبــارک و تعالــی باشــد، آغــاز نمــوده و ذات اقــدس الهــی را بــر ایــن امــر گــواه می‌گیــرم.

نکتۀ دوم: در بیان ضرورت داشتن روحیۀ بسیجی:
بســیج بــاور و تفکــری اســت کــه ضامــن بقــای ارزش‌هــای الهــی انقــاب اســامی اســت. چنــان کــه امــام خمینــی»ره« 
همــواره تأکیــد بــر ایــن داشــتند کــه »اگــر تفکــر بســیجی در ایــن کشــور ســایه بینــدازد ایــن کشــور از دســت اجانــب 
ــا روحیــه‌ای‌  مصــون خواهــد مانــد«. مقــام معظــم رهبــری نیــز در 19 اســفند 1381 در بیاناتــی فرموده‌انــد: بایــد ب
بســیجی‌ یعنــی‌ بــا »احســاس‌ تکلیــف‌، بــدون‌ توقــع‌، فداکارانــه‌، بــدون‌ خودنمایــی‌ و بــرای‌ رضــای‌ خــدا« کار کــرد و 

حتــی‌ یــک‌ روز را بــرای‌ خدمــت‌ بــه‌ مــردم‌ از دســت‌ نــداد.
اگــر بســیجی بــودن را بــه معنــی حضــور و آمادگــی در همــان نقطــه‌ای کــه اســام و قــرآن و امــام زمان)ارواحنــا فــداه( 
ــگاه بســیجی فکــر کــردن و بســیجی عمــل کــردن کلیــد  ــه آن نیازمنــد اســت، بدانیــم آن و ایــن انقــاب مقــدس ب
َّهـُـمَّ  مصون‌ســازی کشــور در همــۀ شــئون و ســطوح خواهــد بــود. در فــرازی از دعــای روز سه‌شــنبه می‌خوانیــم: »الل
ِــی مـِـنْ  َــكَ هـُـمُ المُْفلْحِـُـونَ، وَ اجعْلَنْ ِــكَ فـَـإنَِّ حِزبْ ِــی مـِـنْ حِزبْ ُــونَ وَ اجعْلَنْ ْــدَكَ هـُـمُ الغْاَلبِ ْــدكَِ فـَـإنَِّ جنُ ِــی مـِـنْ جنُ اجعْلَنْ

ُــونَ« َــكَ لا خـَـوفٌْ علَیَهـِـمْ وَ لا هـُـمْ یحزْنَ ِــكَ فـَـإنَِّ أوَلْیِائ أوَلْیِائ
بــه اعتقــاد اینجانــب جنداللهــی بــودن در وقــت ضــرورت )ماننــد دوران دفــاع مقــدس(، حزب‌اللهــی بــودن در 
عرصه‌هــای اجتماعــی و سیاســی بــه معنــای واقعــی پیــروی از آموزه‌هــای الهــی و ولــی‌الله بــودن در ارتبــاط شــخصی 
بــا درگاه حضــرت حــق، تفســیر جامعــی از بســیجی بــودن اســت کــه مصــداق بــارز آن در وجــود مقــدس امیرمؤمنــان 
تجلــی دارد. اینجانــب امیــدوارم توفیــق داشــته باشــم بــا رعایــت همیــن اصــول و شــاخصه‌های والا در جایــگاه 

شــورای شــهر، فرصــت انجــام وظیفــه را پیــدا کنــم.



5

نکتۀ سوم: در بیان ضرورت عمل به وظائف قانونی
طبــق اصــل هفتــم قانــون اساســی جمهــوری اســامی ایــران، شــوراها، مجلــس شــورای اســامی، شــورای اســتان، 
ــا  ــر این‌هــا از ارکان تصمیم‌گیــری و ادارۀ امــور کشــورند. امــروز ب شهرســتان، شــهر، محــل، بخــش، روســتا و نظای
گذشــت چنــد دهــه از شــروع بــه کار شــوراهای اســامی شــهر و روســتا و بویــژه تجربــۀ عملکــرد ادوار قبلــی شــورای 
اســامی شــهر تهــران، توجــه و عمــل بــه وظائــف قانونــی عضویــت در شــورا محــرز شــده اســت. عمــل در محــدودۀ 
قانونــی، وعــده نــدادن در مصادیقــی کــه در چارچــوب اختیــارات اعضــای شــورای شــهر نیســت، تصمیماتــی کــه بــار 

مالــی غیــر قابــل تحقــق دارنــد از جملــۀ مصادیــق ایــن فقــره محســوب می‌شــوند.
رهبــر معظــم انقــاب اســامی در 8 اردیبهشــت 1378 در ایــن رابطــه فرموده‌انــد: حــدود و وظایــف شــوراهای 
اســامی کــه در قانــون معیــن شــده بایــد در قــول و عمــل بــه طــور کامــل رعایــت شــود. اعضــای شــوراها وظائــف 
خــود را بــه درســتی بشناســند و بــر تحقــق آن همــت بگمارنــد و چیــزی را کــه در قانــون پیش‌بینــی نشــده و یــا بــه 
خاطــر واقعیت‌هــای کشــور و دولــت، قــادر بــه انجــام دادن آن نیســتند، وعــده ندهنــد و مــردم را از کمــک و اقــدام 

شــوراهای اســامی مأیــوس نســازند.
امیــد اســت افــرادی کــه بــرای شــورای اســامی شــهر تهــران انتخــاب خواهنــد شــد، بــا توجــه اختیــارات قانونــی خــود 

تصمیــم بگیرنــد و از ایجــاد انتظــارات بی‌مــورد در تبلیغــات انتخاباتــی خــودداری کننــد.

نکتۀ چهارم: در بیان شیوۀ گزینش شهردار و نظارت بر عملکرد وی
ــان شــیوایی از شــهید چمــران  ــه، بی ــن جمل ــوا اســت. ای ــرد، بی‌تق ــدارد و کاری را می‌پذی آن کــس کــه تخصــص ن
اســت در پاســخ بــه ایــن ســؤال کــه در پذیــرش مســئولیت، تخصــص مهم‌تــر اســت یــا تقــوا؟ آنچــه مبرهــن و واضــح 
اســت ایــن اســت کــه مــاک گزینــش، بایــد در کنــار امانــت و دینــداری، کفایــت و کارآمــدی نیــز باشــد، البتــه همــراه 

بــا نجابــت و حسُــن ســلوک بــا مــردم.
دربــارۀ انتخــاب مدیریت‌هــای شــهر و روســتا توصیــه می‌کنــم امانــت و دیانــت و کفایــت اشــخاص را مــاک گزینــش 
قــرار دهیــد. رفاقت‌هــای شــخصی و حزبــی و ملاحظــات سیاســی بــه هیــچ رو، نبایــد مجــوز گزینــش مدیــران فاقــد 
ــه شــهردار برگزیــدۀ خــود کمــک و فرصــت دهیــد و از او مســئولیت و پاســخ  ملاک‌هــای اصلــی شــمرده شــود. ب
ــا کج‌رفتاری‌هــا بی‌تفــاوت نمانیــد و بــه وظیفــۀ قانونــی خــود عمــل کنیــد و ایــن  ــر کوتاهی‌هــا ی بخواهیــد و در براب
همــه را از جنجــال و غوغاگــری کــه امــروز متأســفانه بعضــی به‌جــدّ، طالــب آننــد، دور نگهداریــد. ایــن بخشــی از 
فرمایشــات رهبــر معظــم انقــاب در 6 اردیبهشــت 1382 اســت کــه فــرا روی اعضــای شــورای شــهر، بــرای انتخــاب 

و نظــارت بــر عملکــرد شــهردار و مدیــران اجرائــی شــهر اســت.
امیــد اســت افــرادی کــه بــرای تصــدی مســئولیت خطیــر شــهرداری تهــران انتخــاب می‌شــوند، بــا توجــه ملاک‌هایــی 
ــرای  ــه دور از جنجــال و غوغــای سیاســی، کمــر همــت ب ــا رعایــت همــۀ جنبه‌هــای مــورد نظــر، ب ــان شــد، ب کــه بی
خدمــت بــه مــردم را ببندنــد و اعضــای شــورای شــهر نیــز بــا همراهــی و همــکاری فرصــت انجــام کار را فراهــم کــرده 

و بــا نظــارت مســتمر و صحیــح، آنــان را در انجــام مأموریــت و مســئولیت خویــش یــاری دهنــد.

نکتۀ پنجم: در بیان ضرورت تفاهم و همدلی بین اعضای شورای شهر
انســان بــر اســاس فطــرت خویــش بــرای بقــاء و ادامــۀ زندگــی، نیازمنــد ارتبــاط بــا دیگــران اســت و بــه تنهایــی 
نمی‌توانــد تمــام مشــکلاتش را حــل کنــد. گســتردگی، پیچیدگــی و حجــم زیــاد مشــکلات در جامعــه، مســتلزم 
حــل آن‌هــا بــه صــورت گروهــی و جمعــی اســت کــه لازمــۀ آن همدلــی و همزبانــی اســت. همدلــی کــه بــه تبــع آن 
همزبانــی را نیــز بــه دنبــال دارد، بــر پایــۀ اولاً »نیــت خیــر و حسُــن فاعلــی« و ثانیــاً »عمــل خیــر و حسُــن فعلــی« و 
ثالثــاً »حسُــن ظــن و پرهیــز از بدگمانــی« و رابعــاً »حسُــن خلــق« و خامســاً »عــدل و انصــاف« و سادســاً »تعــاون« 

اســتوار اســت.



6

ٰ تنَازٰعَـُـوا فتَفَشَْــلوا وَ تذَهَْــبَ ريحكُـُـم  قــرآن کریــم در آیــۀ 46 ســورۀ انفــال فرمــوده اســت: »وَ أطَيعـُـوا الله وَ رسَُــولهَُ وَ لا
ٰبرِيــنَ« عــدم تنــازع و کشــمکش کــه موجــب سســتی اســت، در کنــار اطاعــت از خــدا و  ِــروُا إنَِّ الله مَــعَ الصّا وَ اصْب

پیامبــرش مــورد تأکیــد قــرار گرفتــه کــه البتــه بــا صبــر و اســتقامت نیــز بایــد همــراه باشــد.
ــا  ُّهَ پیامبــر اکــرم حضــرت محمــد مصطفــی»ص« نیــز مــردم را بــه جماعــت و پرهیــز از تفرقــه امــر فرموده‌انــد »أیَ
الفرُقْــةِ« و بیــان گهربــار حضــرت امیرالمؤمنیــن علی»علیه‌الســام« کــه  ُــمْ وَ  إیِاّکٰ وَ  ُــمْ باِلجْمَاعٰـَـةِ  ّــاسُٰ، علَیَک الن

فرموده‌انــد »یـَـدُ اللهِ مَــعَ الجْمَاعٰـَـةِ« را بارهــا و بارهــا شــنیده‌ایم، کــه دســت قــدرت خــدا، بــا جماعــت اســت.
رهبــر معظــم انقــاب نیــز در 8 اردیبهشــت 1378 فرموده‌انــد »بــرای کســب توفیــق در وظایــف شــوراهای اســامی، 
ــا یکدیگــر تفاهــم و همدلــی  شــرط اول آن اســت کــه اعضــای شــوراهای اســامی هــر شــهر یــا روســتا در عمــل ب
داشــته باشــند. بــدون ایــن شــرط مهــم، یقینــاً ایــن نهــاد تــازه تأســیس نخواهــد توانســت بــرای مــردم منشــأ خیــر 
و صــاح گــردد.« اینجانــب نیــز امیــدوارم بــا ســرلوحه قــراردادن ایــن اصــول اساســی و بــا همدلــی بــر محــور حــق، 
بــا ســایر اعضــای شــورای اســامی شــهر تهــران، بــا اتخــاذ تصمیماتــی صحیــح، منشــاء خیــر و صــاح بــرای شــهر و 

مــردم شــهر تهــران باشــم.

نکتۀ ششم: در بیان ضرورت استفاده از روش‌های علمی در مدیریت شهر
تهــران امــروز کلان‌شــهری اســت بــا مســائلی پیچیــده کــه حــل یــا کاهش پیامدهای ایــن مســائل، تصمیم‌گیری‌های 
ســخت، چالشــی )و حتــی بلندپروازانــه( و تــاش مجدانــه را می‌طلبــد و نمی‌تــوان بــا روشــی محافظه‌کارانــه بــه نبــرد 
بــا مشــکلات تهــران رفــت. ایــن نحــوۀ تصمیــم و اقــدام در حوزه‌هــای گوناگــون مســائل شــهری شــرط لازم بــرای 
کارآمــدی نظــام مدیریــت شــهری تهــران اســت، امــا شــرط کافــی نیســت. تصمیمــات ســلیقه‌ای و بــدون پشــتوانۀ 
علمــی نــه تنهــا هــدر رفــت زمــان و بیت‌المــال را در پــی دارد، بلکــه می‌توانــد اثــرات جبران‌ناپذیــری بــرای شــهر و 
شــهروندان تهرانــی در پــی داشــته باشــد. تجربــۀ کلان‌شــهرهای موفــق دنیــا در فائــق آمــدن بــر مشــکلات، همگــی 
برگرفتــه از تحلیل‌هــای علمــی دقیــق از طریــق داده و اطلاعــات بــروز و صحیــح اســت و مــا نیــز بایــد شــهر تهــران 

را بــا نگاهــی علمــی و فناّورانــه مدیریــت کنیــم. 
از ســوی دیگــر الگوواره‌هایــی چــون شــهر زیســت‌پذیر، تــاب‌آور، پایــدار، هوشــمند و مــوارد مشــابه دیگــر کــه 
ــق روش‌هــای علمــی و  ــا از طری ــان امــر شــده اســت، تنه معمــولاً دســتمایۀ شــعار بســیاری از مســئولین و متولی
وجــود اطلاعــات دقیــق، قابــل محاســبه، اندازه‌گیــری، رصــد و پایــش اســت تــا بتــوان بــه کمــک آن‌هــا بــه مدیریــت 
بهتــر شــهری دســت یافــت. همانگونــه کــه رهبــر معظــم انقــاب اســامی در ۴ تیــر مــاه 1386 فرموده‌انــد »بایــد در 

ادارۀ شــهر از روش‌هــای علمــی و محققــان برجســتۀ دانشــگاه‌ها نیــز اســتفاده شــود.«
اینجانــب نیــز وظیفــۀ خــود می‌دانــم کــه بــا اســتفاده از نظــر دانشــمندان، محققــان و متخصصــان حــوزۀ مدیریــت 

شــهری، ســهم خــود را تصمیمــات بهینــۀ شــورای اســامی شــهر تهــران بــه درســتی ایفــاء کنــم.
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فراز سوم بیانیه:
توجــه بــه مختصــات شــهر اســامی، حفــظ هویــت تاریخــی و بافــت قدیمــی شــهر، فرهنگ‌ســازی و تبلیــغ 
در مســائل مربــوط بــه شــهر را وظیفــۀ خــود دانســته و ارتبــاط دائمــی بــا مــردم را کلیــد دســتیابی بــه ایــن مهــم 
می‌دانــم. همچنیــن در راه مبــارزۀ بــا فســاد، رشــوه‌خواری و تجمل‌گرائــی در مدیریــت شــهری از هیــچ کوششــی 

فروگــذار نخواهــم کــرد و آن را از جملــۀ وظائــف مهــم خــود و ســایر اعضــای شــورای اســامی شــهر تهــران، می‌دانم.

نکتۀ هفتم: در بیان توجه به مختصات شهر اسلامی
مدیریــت شــهری و شــهرداری‌ها بــه منظــور مدیریــت و ســازمان‌دهی روابــط موجــود در شــهر در زمینه‌هــای 
ــزی و توســعۀ  ــه برنامه‌ری ــد ب ــرای ایــن منظــور بای اجتماعــی، اقتصــادی، سیاســی و فیزیکــی تشــکیل شــده‌اند و ب
شــهرها بــا در نظــر گرفتــن احتیاجــات مــردم بــرای بــه حداقــل رســاندن مشــکلات شــهری و پاســخ‌گوئی بــه 
نیازهــای عمومــی جمعیــت شــهری بپردازنــد. »انســان« در کنــار »فعالیــت« و »فضــا یــا مــکان« اصلی‌تریــن عناصــر 
تشــکیل‌دهندۀ شــهرها محســوب می‌شــود، هرچنــد ایــن ســه مؤلفــه پیونــدی ناگسســتنی بــا دیدگاه‌هــا، بینــش، 
جهان‌بینــی، اعتقــادات، ارزش‌هــا، باورهــا، اخلاقیــات و رفتارهــای مــردم آن شــهر دارد. دیــن مبیــن اســام نیــز 
هماننــد همــۀ حوزه‌هــای شــئون زندگــی، دارای دیدگاه‌هایــی اســت کــه توجــه بــه آن‌هــا در زندگــی اجتماعــی 

می‌توانــد چــراغ راهــی بــرای حرکــت بــه ســوی ســعادتمندی در زندگــی اجتماعــی و شهرنشــینی باشــد.
ــه وجــوه مختلــف شــهر اســامی تأکیــد داشــته‌اند. ایشــان  ــات متعــددی ب ــر معظــم انقــاب اســامی در بیان رهب
در 8 اردیبهشــت 1378 فرموده‌انــد »شــوراهای شــهری در فعالیت‌هــای خــود بــه مختصــات شــهر اســامی توجــه 
ــه معمــاری و شهرســازی  ــد و بخصــوص ب ــه کار گیرن کــرده و خدمــات شــهری را در جهــت تأمیــن ایــن مقصــود ب
متناســب بــا حیــات طیبــۀ اســامی بــه طــور کامــل توجــه کننــد. در شــهر اســامی، عدالــت در تقســیم خدمــات 
شــهری، تأمیــن آرامــش روحــی و امنیــت معنــوی، ظهــور و اعتــای مظاهــر اســامی و انقلابــی، عمــران و آبــادی و 

زیبایــی، حفــظ طبیعــت و صفــای طبیعــی، همــه بــا هــم بایــد مــورد توجــه قــرار گیــرد«.
معصومیــن  روایــات  و  احادیــث  کریــم،  قــرآن  آموزه‌هــای  بــه  توجــه  بــا  می‌دانــم  لازم  خــود  بــر  نیــز  اینجانــب 
علیهم‌الســام، نظــر نخبــگان دین‌شــناس و تجربــۀ مدیریــت شــهری، توجــه بــه ارزش‌هــای فــوق را مطمــع نظــر در 

آراء صــادره در جمــع اعضــای محتــرم شــورای اســامی شــهر تهــران قــرار دهــم.

نکتۀ هشتم: در بیان ضرورت حفظ هویت تاریخی و بافت قدیمی شهر
بافــت تاریخــی، ســیما و منظــر شــهرهای ایــران گنجینــه‌ای ارزشــمند، از فرهنــگ و مدنیــت ایــن کشــور اســت. 
گذرهــای باریــک، بازارچه‌هــا، پاتوق‌هــا و ســاباط‌ها جزئــی از هویــت شــهرهای ماســت و متأســفانه بعضــاً مشــاهده 
می‌شــود کــه ارزش‌هــای تاریخــی شــهرها در معــرض فراموشــی قــرار گرفتــه و برخــی از ســاکنین فعلــی بافت‌هــای 
تاریخــی کــه نســل‌های نــو یــا مهاجریــن هســتند، حــس خاطره‌انگیــزی و تعلــق کمتــری بــه ایــن فضاهــا دارنــد. بــرای 
شــهر تهــران، بــه دلیــل تغییــرات عمــدۀ بوجــود آمــده، ضــرورت حفــظ هویــت شــهری بیــش از پیــش اهمیــت پیــدا 
ــه مؤلفه‌هــای  ــر خصوصیــات کالبــدی و عملکــردی، همچنیــن حفــظ میــراث طبیعــی، ب ــه ب ــذا تکی کــرده اســت. ل

اجتماعــی و فرهنگــی نیــز بایــد مــورد توجــه قــرار گیــرد.
خوشــبختانه در دورۀ مدیریــت جهــادی شــهر تهــران در زمینــۀ حفــظ نشــانه‌ها و یادگارهــای تاریخــی تهــران، 
اقدامــات بســیار خوبــی صــورت گرفــت، ماننــد بازســازی خانــۀ مشــاهیر تهــران یــا ســاختمان‌های یــادگاری قدیمــی، 
ــن، مســئلۀ فضاهــای عمومــی بافت‌هــای  ــر از ای ــه مهم‌ت ــال نشــد. البت ــه بطــور جــدی دنب ــن روی کــه متأســفانه ای
خاطــره انگیــز شــهر تهــران اســت کــه بایــد بــا معمــاری ایرانــی- اســامی و معمــاری زیبــای شــرقی مزیّــن شــود، بــا 
هندســه‌ای ملایــم و مطابــق طبــع انســان، کــه بــا چشــم‌نوازی احســاس التــذاذ و انبســاط خاطــر را بــه همــراه داشــته 
باشــد. بســیاری از کلان‌شــهرهای مهــم دنیــا، توانســته‌اند بــا تغییــر کارکــرد و بازآفرینــی، عــاوه بــر حفــظ و معرفــی 
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هویــت فرهنگــی، بافت‌هــای قدیمــی خــود را تبدیــل بــه فرصتــی بــرای اقتصــاد شــهری نائــل شــوند. پــس مــا هــم 
بایــد بتوانیــم علی‌رغــم دشــواری‌های تجربــه شــده، بــا وجــود بیــش از هــزار بنــای ارزشــمند شناســایی شــده و بعضــاً 
ثبــت میراثــی در تهــران، ایــن گنجینــه را از چالــش بــه فرصتــی بــرای مدیریــت شــهری دورۀ جدیــد تبدیــل کنیــم. 
رهبــر معظــم انقــاب اســامی در 13 اســفند ۱۳۸۴ فرموده‌انــد »تهــران بایــد بــه شــهری بــا هویــت ایرانــی و 
اســامی، زیبــا و روح‌نــواز، دارای رفــاه عمومــی، و مقــاوم تبدیــل شــود. بایــد بــا برنامه‌ریــزی بلندمــدت و بــا پیگیــری 

ــی و اســامی در تهــران متجلــی شــود.« ــه، هویــت ایران مجدّان
امیــد اســت اعضــای شــورای اســامی شــهر تهــران بــا درک صحیــح از ایــن مهــم، بــه آن پایبنــد بــوده و همــت خــود 

را معطــوف تحقــق آن کننــد و مــن نیــز خــود را موظــف بــه توجــه بــه ایــن اصــل مهــم می‌دانــم.

نکتۀ نهم: در بیان ضرورت توجه به فرهنگ‌سازی و تبلیغ در مسائل مربوط به شهر
در ایــن روزهــا تصویــری کــه از شــهرهای بــزرگ ماننــد تهــران در ذهــن نقــش می‌بنــدد تصــوری اســت از ترافیک‌های 
آزاردهنــده، آلودگــی هــوا کــه نفــس را بــه شــماره می‌انــدازد، زباله‌هــای پراکنــده در ســطح شــهر و آلودگی‌هــای 
زیســت محیطــی، آدم‌هــای کــه ســر در گوشــی‌های تلفــن همــراه خــود دارنــد و .... ایــن تصویــر شــهری اســت کــه مــا 
آن را شــکل داده‌ایــم. امــا بــا ایــن حــال وحشــتناک‌تر هنگامــی اســت کــه بدانیــم ایــن شــهر بــا همــۀ ایــن ویژگی‌هــا 
هماننــد موجــودی زنــده در حــال تربیــت مــا آدم‌هــا اســت. مــا شــهرها را می‌ســازیم، شــهرها مــا و بــاور شــهروندانش 
را می‌ســازد. در ایــن تسلســل انســان و شــهر، بی‌تردیــد ایــن انســان اســت کــه موضــوع اصلــی اســت. از همیــن رو 
اســت کــه امــروزه توجــه بــه فرهنــگ بــه معنــای عــام آن و فرهنــگ عمومــی و شــهروندی از الویت‌هــای مدیریــت 

شــهری بــه شــمار می‌آیــد.
لــذا تبلیغــات شــهری بایــد در خدمــت ارتقــاء فرهنــگ و فضائــل اخلاقــی بــه کار گرفتــه شــود. ایــن امــر زمانــی 
میســر می‌شــود کــه تبلیغــات ماهیتــی فرهنگــی بــه خــود گرفتــه و از شــکلی خلاقانــه برخــوردار باشــد. بــرای نیــل بــه 
ایــن هــدف ضــروری اســت مدیریــت شــهری دو فعالیــت مــوازی را پیگیــری نمایــد. نخســت دســت یــاری بــه ســوی 
کارشناســان فرهنگــی و هنرمنــدان دراز کنــد تــا زمینــۀ مشــارکت آن‌هــا را در امــور شــهری ایجــاد کنــد و دوم آنکــه 
ســازوکارهای اســتفاده از فناوری‌هــای نوظهــور، ماننــد فضــای مجــازی و امکانــات چندرســانه‌ای را توســعه دهــد. 
ــری شــهرداری تهــران« و  ــوان »ســازمان فرهنگــی هن ــا عن ــزرگ ب خوشــبختانه در شــهرداری تهــران دو مجموعــۀ ب
»ســازمان زیباســازی شــهر تهــران« امکانــات لازم را بــرای تحقــق ایــن امــر مهــم در اختیــار دارنــد، بــه ایــن شــرط کــه 

جســارت عبــور از کارهــای تقلیــدی یــا مــوازی بــا ســایر دســتگاه‌های مشــابه را داشــته باشــند.
البتــه از تبلیغــات نیــز بــه عنــوان فرصتــی در توســعۀ پایــدار شــهرها نیــز یــاد می‌شــود. بدیهــی اســت اثــرات 
اقتصــادی تبلیعــات شــهری در کنــار اثــرات اجتماعــی و فرهنگــی آن، از مهمتریــن دلائــل توجــه ویــژۀ برنامه‌ریــزان 
شــهری بــه تبلیغــات در فضاهــای شــهری اســت. از جملــۀ آثــار مــورد انتظــار از آن، ارتقــاء دانــش و بینــش مــردم، 
ــه زیباســازی شــهر  ــه افزایــش درآمــد شــهروندان و کمــک ب فرهنگ‌ســازی در جامعــه، توســعۀ اشــتغال، کمــک ب

اســت.
بنابرایــن یکــی از محورهایــی کــه بایــد برنامه‌ریــزان شــهری بــه آن توجــه داشــته باشــند، تبییــن جایــگاه مناســب 
تبلیغــات، در فضــای شــهری اســت، بــه گونــه‌ای کــه بــه ســامت شــهر و شــهروندان لطمــه وارد نســازد. عــاوه بــر 
آن، توجــه بــه تأثیرگــذاری مطلــوب و مناســب تبلیغــات، منطبــق بــر اصــول برنامه‌ریــزی شــهری اســت کــه بایــد بــا 

رعایــت قوانیــن و احتــرام بــه حقــوق شــهروندی مــورد توجــه مدیــران شــهری قــرار بگیــرد.
رهبــر معظــم انقــاب اســامی در 17 آذر 1382 فرموده‌انــد »ســعی کنیــد روح دیانــت و اخــاق اســامی را در فضــای 
شــهر تهــران ســاری و جــاری کنیــد؛ ایــن کاری اســت ممکــن و گره‌گشــای بســیاری از مشــکلات اســت. خیلــی 
ــل اخلاقــی اســت ... در نصــب تابلوهــا، تبلیغــات، رفــت و آمدهــا،  از مشــکلات مــا ناشــی از دور شــدن از فضائ
ــا همــۀ ایــن وســائل، اخــاق  ــر اســت. شــما می‌توانیــد ب ترافیــک و همــه چیزهــای دیگــر از ایــن قبیــل امکان‌پذی
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فاضلــه را در مــردم گســترش دهیــد.«
اعضــای شــورای اســامی شــهر تهــران نیــز همــراه بــا مدیریــت شــهری، بایــد اهتمــام خــود را بــه اســتفادۀ صحیــح 

از تبلیغــات شــهری معطــوف داشــته تــا زمینــۀ رشــد اجتماعــی مــردم شــهر تهــران، بیــش از پیــش فراهــم شــود.

نکتۀ دهم: در بیان ضرورت ارتباط دائمی با مردم
ــزاری بــرای تقویــت مدیریــت شــهری در جوامــع پیشــرفتۀ امــروزی محســوب می‌شــود و  مشــارکت شــهروندان اب
تنــوع و پیچیدگــی مشــکلات روزمــره در کنــار معضل‌هــای اجرائــی و مدیریتــی، ضــرورت مشــارکت شــهروندان 
در حــل مســائل شــهری را مضاعــف می‌کنــد. آنچــه از مشــارکت فعــال شــهروندان مــد نظــر اســت، تقویــت حــس 
اعتمــاد و همــکاری میــان اهالــی شــهر و مدیریــت شــهری اســت کــه بــه تبــع آن، اصــاح ســبک زندگــی شــهروندان، 
تقویــت هویــت شــهری، گســترش توانایی‌هــای افــراد و در نتیجــه رشــد و تعالــی شــخصیت شــهروندان را بــه دنبــال 
دارد و بدیهــی اســت کــه مشــارکت شــهروندان در تصمیم‌گیــری ابــزاری بــرای تقویــت مدیــران در مدیریــت شــهری 
و ایفــای وظایــف آنــان بــه شــمار مــی‌رود. از دیــدگاه امــام خمینــی)ره( اهمیــت مشــارکت بــرای تعییــن سرنوشــت 
بــه حــدی اســت کــه آن را در کنــار نمــاز قــرار داده و می‌فرماینــد »همــۀ شــما، همــۀ مــا، زن و مــرد مکلــف، همــان 

طــور کــه بایــد نمــاز بخوانــد، همــان طــور بایــد سرنوشــت خــود را تعییــن کنــد«
نقــش مــردم در فرایندهــای تصمیم‌گیــری در دورۀ حاکمیــت علــوی نمونــۀ بــارز و آشــکار از بهــا دادن بــه مــردم و 
توجــه بــه حقــوق همــۀ افــراد جامعــۀ اســامی بــود، چنانکــه آن‌حضــرت بارهــا بــه مشــخص نمــودن جنبه‌هــای حقوق 
متقابــل مــردم و حکومــت تأکیــد فرمــوده و از مــردم می‌خواســتند کــه مشــکلات و مســائل خــود را بــا حکومــت 
در میــان بگذارنــد و از طرفــی بــا نظــارت بــه شــیوه‌های گوناگــون، بــر کارگــزاران نظــارت کامــل و جامعــی را اعمــال 
کننــد. مهمتریــن کار ویــژۀ شــوراها نیــز، افزایــش مشــارکت مــردم در ادارۀ شــهرها اســت و شــورا بــه عنــوان نهــادی 
کــه هــم در جامعــه و هــم در حاکمیــت حضــور دارد، می‌توانــد در فرآینــد مشــارکت مــردم نقــش مؤثــری ایفــا کنــد.

تجربــۀ فراهــم شــدن امکانــات هوشــمند ارتباطــی از ســالیان دور ماننــد ســامانۀ 137 و درگاه‌هــای متنــوع برقــراری 
ارتبــاط، همــراه بــا تعامــل رو در رو، فرصــت مشــارکت مــردم را بــرای شــورا و مدیریــت شــهری پدیــد مــی‌آورد کــه 

بایــد بیشــتر مــورد توجــه قــرار گرفتــه و کارکــردی فراتــر از رفــع نیازهــای روزمــرۀ شــهری پیــدا کنــد.

نکتۀ یازدهم: در بیان ضرورت مبارزه با فساد، رشوه‌خواری و تجمل ‌گرائی
نقــص، ضعــف، خــاء، پیچیدگــی و ابهــام در قوانیــن و مقــررات، معضــات فرهنگــی، اجتماعــی و اقتصــادی، 
ــان، تشــکیلات و ســاختار اداری ناکارآمــد و نامتناســب، بزرگــی  مشــکلات سیاســی و قــدرت نفــوذ صاحب‌منصب
ســاختار اداری، قــدرت انحصــاری و اختیــارات نامحــدود از جملــه عوامــل اصلــی بــروز فســاد اداری محســوب 
ــی، اخــاذی، تقلــب،  ــری همچــون تبان می‌شــوند کــه در قالــب رشــوه و حق‌التســریع و بعضــاً در اشــکال ناهنجارت

کلاهبــرداری و اختــاس بــروز و ظهــور می‌کنــد و پیامدهــای بســیار نامطلوبــی را بــه بــار مــی‌آورد.
در کنــار راه‌کارهــای قضائــی و حقوقــی، راه‌کارهــای نظارتــی و کنترلــی، راه‌کارهــای فرهنگی-اجتماعــی و بعضــاً 
اقتصــادی، راه‌کار اصــاح فرایندهــا و ســامانه‌محور شــدن آن‌هــا، شــفافیت و ایجــاد جریــان آزاد دسترســی بــه 
اطلاعــات بــرای همــۀ ذی‌نفعــان، از جملــۀ مؤثرتریــن راه‌کارهــای مقابلــه بــا ایــن پدیــدۀ شــوم محســوب می‌شــود 
و تجربــۀ دنیــا و کشــور خودمــان نیــز گــواه ایــن ادعــا اســت. بدیهــی اســت توســعۀ ســامانه‌های هوشــمند به‌هــم 
پیوســته و یکپارچــه‌ای کــه از فرایندهــای بهینــه شــده بهــره می‌برنــد و شــهرداری تهــران نیــز طعــم شــیرین آن را در 
دورۀ مدیریــت جهــادی در مصادیــق مختلــف چشــیده و تجــارب موفقــی را از آن دوره بــه یــاد دارد، بهتریــن راه‌کار 
حــذف زمینــۀ بــروز و ایجــاد فســاد اداری اســت کــه عــاوه بــر وحــدت رویــه و شــفافیت )کــه زمینــۀ آگاهــی مــردم را 

پدیــد مــی‌آورد(، موجبــات توســعۀ عدالــت اجتماعــی را نیــز فراهــم مــی‌آورد.
رهبــر معظــم انقــاب اســامی در 17 آذر 1382 فرموده‌انــد »در داخــل تشــکیلات شــهرداری بــا فســاد مماشــات 
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نکنیــد؛ چــه فســادی کــه مربــوط بــه بیــرون شــهرداری اســت و می‌خواهــد از ابــزار شــهرداری اســتفاده کنــد، چــه 
ــه کــرده باشــد و در آن‌جــا بخواهــد  فســادی کــه خــدای نکــرده در درون هســته‌ای از هســته‌های شــهرداری رخن

گســترش پیــدا کنــد و فضــا و محیــط امنــی بــرای خــود درســت کنــد ... البتــه کارِ دشــواری اســت.«
شــهرداری و مدیریــت شــهری تهــران، بــار دیگــر می‌توانــد بــه نقطــۀ اوج خــود کــه نمونــۀ موفــق و بــارزی از اســتقرار 
ســامانه‌های یکپارچــه و ســاختارهای خودکنترلــی بــرای کاهــش فســاد اداری در کشــور بــه شــمار می‌رفــت بازگــردد 

و ایــن مهــم در گــرو تصمیمــات هوشــمندانۀ شــورا و عملکــرد صحیــح شــهرداری اســت.
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فراز چهارم بیانیه:
بــر خــود وظیفــه می‌دانــم کــه از زمینه‌هــای بــروز اختــاف بیــن شــورا و شــهرداری تــا حــد تــوان پیشــگیری کنــم، 
از انگیزه‌هــای جناحــی کــه بازدارنــدۀ اصلــی کار هســتند پرهیــز کنــم، بــه هیــچ عنــوان در جنجال‌هــای سیاســی 
بــه جــای عمــل بــه وظائــف قانونــی وارد نشــوم و مراقبــت کنــم کــه شــهرداری از هــر طریقــی بــرای کســب درآمــد 

قانون‌فروشــی نکنــد.

نکتۀ دوازدهم: در بیان ضرورت پرهیز از اختلاف بین شورا و شهرداری
شــکل‌گیری شــوراها در ایــران بــه عنــوان یکــی از دســتاوردهای مهــم و بنیادیــن جمهــوری اســامی، دارای مبانــی 
عمیــق و قــوی فقهــی و شــرعی اســت. هرچنــد دو دهــه از عمــر شــوراها در کشــور گذشــته، امــا هنــوز بعضــاً 
شــاهد گلایــۀ شــورا از شــهرداری یــا شــهردار و ارکان اجرائــی مدیریــت شــهری از شــورا هســتیم. گاهــی گلایه‌هــای 
شــورایی‌ها از نادیــده گرفتــن مصوباتشــان توســط مقامــات اجرائــی شــهرداری و مدیریــت شــهری اســت و گاهــی 
ناشــی از پیگیــری بــرای منافــع شــخصی، بخشــی یــا حزبــی اســت کــه ممکــن اســت توســط شــهردار یــا مدیرانــش 

اجابــت شــود یــا نشــود، کــه در هــر صــورت می‌توانــد نقطــۀ ایجــاد اختلافــات فی‌مابیــن باشــد.
البتــه ورود اعضــای شــورای شــهر بــه جزئیــات و شــئون اجرائــی یــا نادیــده گرفتــن شــأن نظارتــی شــورا توســط 
ــد از زمینه‌هــای ایجــاد اختــاف قلمــداد می‌شــود. سیاســی شــدن شــوراها، نقائــص  ــران شــهری نیــز می‌توان مدی
و ابهامــات قانونــی، عــدم آشــنائی هــر یــک از دو طــرف موضــوع )شــورا و شــهرداری( بــه وظائــف قانونــی نیــز از 
جملــه علــل اختلافــات ایــن دو نهــاد برشــمرده می‌شــود، کــه در مجمــوع »اصــاح و بهبــود قوانیــن موجــود«، 
»شــفاف کــردن مــرز بیــن سیاســت‌گذاری، نظــارت و اجــرا«، »آمــوزش مســتمر و ارتقــاء ســطح آگاهــی و مهــارت« و 
»اصــاح روابــط فی‌مابیــن« اصلی‌تریــن راه‌کارهــای کاهــش و از بیــن بــردن اختلافــات اســت و در نهایــت اتــکاء بــه 

ــن شــورا و شــهرداری اســت. ــرای ایجــاد و هماهنگــی بی ــن شــاخص ب راه‌حل‌هــای قانونــی، مطمئن‌تری
شــورا بایــد بــرای پرهیــز از رونــد روزمرگّــی، تدویــن برنامه‌هــای بنیــادی را در دســتور کار خــود قــرار دهــد. بــه طراحــی 
سیســتم‌های نظارتــی کمیســیون‌های تخصصــی خــود بپــردازد و بــا تدویــن برنامه‌هــای دراز مــدت، بــه دنبــال 

مشــخص کــردن سیاســت‌های کلــی شــهر باشــد.
ــر عملکــرد شــورا  ــر عملکــرد شــهرداری و مدیریــت شــهری اســت، مــردم نیــز ناظــر ب ــه کــه شــورا ناظــر ب همانگون
هســتند و بایــد زمینــۀ این‌گونــه مشــارکت مــردم را پدیــد آورد، چــرا کــه ایــن مهــم حــق مــردم، بلکــه وظیفــۀ 
آنــان اســت و نتیجــۀ طبیعــی اعطــای حــق بــه مــردم از جانــب مــردم اســت. مردمــی کــه بــا شــرکت در انتخابــات 
اعضــای شــورای اســامی شــهر را بــه عنــوان نماینــدۀ خــود انتخــاب کرده‌انــد و حــق تصمیم‌گیــری را بــه آنــان اعطــا 
ــد و بدیهــی اســت کــه جلســات علنــی شــورا ایــن امــکان  ــر عملکــرد شــورا را دارن ــد، طبعــاً حــق نظــارت ب نموده‌ان
را فراهــم می‌ســازد تــا افــراد جامعــه بتواننــد از نحــوۀ عملکــرد شــورا آگاهــی یافتــه و بــا ســازوکار مناســب وظیفــۀ 

نظارتــی خــود را انجــام دهنــد.
در 27 تیــر 1379 رهبــر معظــم انقــاب در ایــن بــاب بــه اعضــای شــورای اســامی وقــت تهــران فرموده‌انــد: »مــردم 
آمده‌انــد، اقبــال کرده‌انــد و بــا یــک شــور و امیــدی بــه چیــز ناشــناخته‌ای کــه در تعبیــرات مــا و در شــعارها و 
اظهــارات، تصویــری از آن داشــتند، رأی داده‌انــد. ایــن شــما هســتید کــه می‌توانیــد ایــن ایمــان مــردم را مســتحکم 
کنیــد. اگــر بیــن خودتــان بــر ســرِ چیزهــای کوچــک، دائــم اختلاف‌هــا وجــود داشــته باشــد، یــا بیــن شــما و شــهردار 
اختــاف و ســرگرمی‌ها و گرفتاری‌هــای گوناگــون باشــد، اجــازه نمی‌دهــد کــه بــه مســائل، رســیدگی کنیــد ... همــه 
همّــت کنیــد و اختلافــات را کنــار بگذاریــد؛ محــور اصلــی را بچســبید. اگــر بنــا باشــد گرایش‌هــای گروهــی و جناحــی 

و حزبــی و رفاقتــی را وارد قضایــا کنیــد، ایــن کار بــه ســامان نخواهــد رســید.
اینجانــب نیــز امیــدوارم در صــورت راهیابــی بــه شــورای اســامی شــهر تهــران، بــه موضوعاتــی کــه بیــان شــد پایبنــد 

بــوده و از ایــن مطالــب صرفــاً بهــرۀ تبلیغاتــی نبــرده باشــم.
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نکتۀ سیزدهم: در بیان پرهیز از انگیزه‌های جناحی که بازدارندۀ اصلی کار هستند
هــر چنــد در ادبیــات نظــری، احــزاب معمــولاً بــه عنــوان نهــادی بــرای جامعه‌پذیــری مــردم و بــه مثابــه باشــگاه 
نخبــگان، به‌منظــور جهــت دهــی و شــکل‌دادن بــه افــکار عمومــی، رابــط و عامــل پیونــد میــان مــردم و حکومــت و 
ایفــای نقــش دریچــۀ اطمینــان، فراهــم ســاختن فرصــت بــرای ظهــور اســتعدادها در ســاختار سیاســی و بسترســازی 
بــرای رشــد، آمــوزش و ارتقــای سیاســی افــراد، مدیریــت فضــای سیاســت و چارچــوب بخشــیدن بــه آن، شــکل‌دادن 
بــه خواســت‌های سیاســی و ترغیــب جامعــه بــه مشــارکت سیاســی، کمــک بــه ایجــاد ثبــات سیاســی، تدویــن 
سیاســت‌های عمومــی و ارائــۀ برنامــه، تعدیــل گرایش‌هــا و اندیشــه هــای گوناگــون، بســیج رأی دهنــدگان و نظــم 
بخشــیدن و نهادینه‌ســازی رقابت‌هــای انتخاباتــی، گزینــش مســتقیم و غیرمســتقیم تصمیم‌گیــران سیاســی و 
نظــارت بــر دولــت تعریــف می‌شــود، امــا وقتــی رفتــار جناحــی کــه بــه دنبــال تحقــق منافــع گروهــی خــاص در درون 
یــک نظــام فکــری اســت حاکــم شــود، تحــزب کارکــرد خــود را از دســت می‌دهــد. به‌ویــژه هنگامــی کــه حاکمیــت 

یــک بخــش از مدیریــت جامعــه در اختیــار جناحــی خــاص قــرار گیــرد، ماننــد شــورای شــهر.
بــه پرهیــز از جناح‌بــازی دیــده  بــزرگان کشــور و به‌ویــژه رهبــر معظــم انقــاب اســامی تأکیــد  بارهــا در کلام 
می‌شــود. ایشــان در 8 اردیبهشــت ۱۳۸۶ فرموده‌انــد: »دخالــت جناح‌بندی‌هــا و انگیزه‌هــای حزبــی و گروهــی و 
شــخصی و طایفگــی در ایــن وظیفــۀ مهــم، زهــر مهلکــی اســت کــه شــوراها را از کار می‌انــدازد و آن را کــم ســود و 
گاه، زیان‌بخــش می‌ســازد.« و در جــای دیگــری تأکیــد داشــته‌اند کــه »مناقشــات سیاســی و جناحــی و ورود در هــر 
اقدامــی کــه اعضــای شــورای اســامی را از اتحــاد عملــی خــود دور کنــد، بــرای ایــن شــوراها مضــر و نــاروا اســت.«

اینجانــب رفتارهــای سیاســی و جناحــی و در برخــی مــوارد منفعــت طلبی‌هــای شــخصی در شــورا را منشــأ اختــال 
در کار شــورا و شــهرداری می‌دانــم و اساســاً معتقــدم شــورا بایــد از یــک ســاختار کامــاً غیرسیاســی، بلکــه متناســب 
بــا نیازهــای مدیریــت شــهری، ســاختاری کامــاً تخصصــی داشــته باشــد. شــورای شــهر امــروزه بــه عنــوان یکــی از 
اصلی‌تریــن ارکان‌هــای مدیریــت شــهری محســوب می‌شــود کــه پــس از انتخــاب توســط شــهروندان، وظایفــی 
در قلمــرو شــهر و از جملــه انتخــاب شــهردار را دارد، لــذا بــا اطمینــان می‌تــوان گفــت کــه هرچــه شــورا، از فضــای 
ســایت‌زدگی و رفتــار جناحــی بیشــتر بــه دور باشــد، می‌تــوان بــه کارآمدتــر بــودن مدیریــت شــهری امیدوارتــر بــود.

نکتۀ چهاردهم: در بیان اینکه شهرداری نباید از هر طریقی کسب درآمد کند
شــهرداری‌های کشــور در فرآینــد توســعۀ شــهری و ایجــاد خدمــات مــورد نیــاز شــهروندان بــا چالش‌هــای متعــددی 
در زمینه‌هــای مختلــف روبــه‌رو هســتند. یکــی از مهمتریــن چالش‌هــای پیــش روی مدیــران شــهری، کمبــود منابــع 
درآمــدی و کســب درآمدهــای پایــدار شــهردار‌ی‌ها بــرای ارائــۀ خدمــات و ایجــاد زیرســاخت‌های شــهری اســت. 
گســترش محــدودۀ شــهرها، تقاضــای قابــل ملاحظــه در حمل‌ونقــل شــهری، افزایــش مطالبــات شــهروندان و 
کاهــش کمک‌هــای دولــت باعــث شــده اســت کــه شــهرداری‌ها در زمینــۀ تأمیــن مالــی خــود بــا مشــکلات زیــادی 

مواجــه شــوند.
فقــدان نظــام درآمــدی کارآمــد و تعریــف نکــردن جایگزیــن مناســب منابــع دولتــی بــرای بســیاری از شــهرها منجــر 
بــه اتــکای شــهرداری‌ها بــه منابــع بی‌ثبــات و ناپایــدار از جملــه فــروش تراکــم، تغییــر کاربــری و بعضــاً جرائــم 
ســاختمانی شــده و ایــن منابــع، بخــش مهمــی از درآمــد شــهرداری‌ها را بــه خــود اختصاص داده اســت! در بســیاری 
ــا راهبــری شــهر بــه ســمت پروژه‌هــای درآمــدزا و تســهیل  از کشــورهای توســعه‌یافته، شــهرداری‌ها ســعی دارنــد ب
ــه  ــا وابســتگی خــود را بــه درآمدهــای ناشــی از ساخت‌وســاز ب زمینه‌هــای ســرمایه‌گذاری در شــهر حرکــت کننــد ت
حداقــل ممکــن برســانند. توجــه بــه اقتصــاد دیجیتــال در کنــار ســایر منابــع درآمــدی پایــدار نیــز می‌توانــد منبــع 
درآمــد مناســبی بــرای شــهرداری‌ها قلمــداد شــود، امــا فعــاً در ایــران شــهرداری‌ها از ایــن طریــق درآمــدی ندارنــد.

ــه  ــی، شــهرداری‌ها را ب ــارات قانون ــی در شــهرداری‌ها و بعضــاً اســتفادۀ نامناســب از اختی عــدم کفــاف درآمــد فعل
ســوی کســب درآمــد از روش‌هــای بی‌ضابطــه و بــه تعبیــری دیگــر، قانون‌فروشــی ســوق داده اســت و ایــن مســئله، 
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ضــرورت اصــاح قانــون درآمــد پایــدار و هزینــۀ شــهرداری‌ها و دهیاری‌هــا را مضاعــف نمــوده اســت.
رایــج،  بــه تعبیــر  قانــون،  بــا  ابزارگونــه  تیــر 1379 فرموده‌انــد: »مســئلۀ معاملــۀ  انقــاب در 27  رهبــر معظــم 
قانون‌فروشــی، هــم مشــکل دیگــری اســت کــه آن زمــان هــم بــود و بنــده هــم بارهــا تذکـّـر مــی‌دادم« و در جــای 
دیگــری فرموده‌انــد: »عــوارض، چیــزی اســت کــه بایــد مــردم بدهنــد؛ امــا اگــر شــما بــه قصــد کســب درآمــد، دســت 
بــه کارهایــی زدیــد کــه نمی‌توانیــد عــوارض فرهنگــی آن را از پیــش، درســت محاســبه کنیــد بســیار مضــرّ اســت«.

لــذا یکــی از موضوعــات مهمــی کــه بایــد شــورای اســامی شــهر بــه آن بپــردازد برنامه‌ریــزی بــرای ردیف‌هــای 
درآمــدی پایــدار و بویــژه درآمــد مبتنــی بــر اقتصــاد دیجیتــال اســت کــه خصیصــۀ تــداوم در طــول زمــان و مطلوبیــت 
درآمــد در چارچــوب توســعۀ پایــدار را محقــق کنــد. منبــع درآمــدی کــه از بیــن رفتنــی نباشــد یــا از بیــن رفتــن آن 
جایگزیــن داشــته باشــد، در دوره‌هــای مالــی مختلــف نوســان شــدید نداشــته باشــد، موجــب آسیب‌رســاندن بــه 
توســعۀ شــهری نشــود، همــراه بــا افزایــش هزینه‌هــا، افزایــش یابــد و در نهایــت بــه طــور پیوســته قابــل وصــول باشــد 

و اینجانــب خــود را موظــف بــه پرداختــن بــه ایــن ســرفصل مهــم می‌دانــم.
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فراز پنجم بیانیه:
بــر اســاس تجربــۀ حضــور در ایــن عرصــه و بــه منظــور جلــب مشــارکت و اعتمــاد شــهروندان و اســتفاده از 
دیدگاه‌هــای مــردم در ادارۀ شــهر بــه دنبــال اســتقرار مدل‌هــای مشــارکت شــهروندان در تصمیمــات مدیریــت 
شــهری خواهــم بــود و از ایجــاد بســترهای حضــور گســتردۀ مدیریــت شــهری در فضــای مجــازی و شــبکه‌های 
اجتماعــی بــه منظــور شــفافیت بیــش از پیــش و بهره‌گیــری از نظــرات خبــرگان در اتخــاذ تصمیمــات بهینــه، 

حمایــت خواهــم کــرد.

نکتۀ پانزدهم: در بیان ضرورت مشارکت شهروندان در تصمیمات مدیریت شهری
ّــی بر ایــن امر تأکید  مشــارکت، یکــی از مباحــث نــو و در عیــن حــال پرُکاربــرد در زمینــه »توســعه« اســت و بــه طــور کل
می‌کنــد کــه افــراد یــک جامعــه از طریــق تأثیرگــذاری مســتقیم و غیرمســتقیم در امــور شــهر و ســایر موضوعــات 
مرتبــط، می‌تواننــد از منافــع مشــارکت بهره‌منــد شــوند. موضــوع مشــارکت عمومــی در اداره و حکمرانــی، یــک 
ــه تجربیــات متعــدّد، در عمــل معلــوم شــده اســت کــه حجــم انبــوه مســائل و  ــا ب ــۀ نظــری نیســت. بلکــه بن مقول

مشــکلات جوامــع، خصوصــاً جوامــع شــهری، بــدون مشــارکت مــردم میسّــر نیســت.
مدیریــت شــهری بــه معنــای »ســازماندهی عوامــل و منابــع بــرای پاســخ‌گوئی بــه نیازهــای ســاکنان شــهر« اســت. 
از مهم‌تریــن زمینه‌هــای مشــارکت در  امــر دارد.  ایــن  لــذا مشــارکت‌های مردمــی نقشــی اساســی در تحقـّـق 

حکمرانــی، مشــارکت شــهروندان در مدیریــت و ادارهٔ امــور شهرهاســت.
ــاوری اطلّاعــات و ارتباطــات در اطلّاع‌رســانی، آمــوزش، فرهنگ‌ســازی، مشــارکت‌پذیری و  کاربردهــای اساســی فن
برنامه‌ریــزی، زمینه‌هــای اســتفاده از آن را در تحقـّـق موضــوع مشــارکت شــهروندان در اداره و مدیریــت شــهر، 
فراهــم آورده اســت. بــا اســتفاده از ICT، مدیریــت شــهری بهبــود می‌یابــد، دیوان‌ســالاری اداری کاهــش پیــدا 
می‌کنــد، ارائــۀ خدمــات و امکانــات و توزیــع عادلانــۀ آن‌هــا بــه شــهروندان تســهیل می‌شــود و جنبه‌هــای مدیریتــی 

و خدمات‌رســانی در شــهر تقویــت می‌شــود.
بــا  بــا توســعهٔ شــاخص‌های فنــاوری اطلّاعــات، شــاخص‌های شــهروند الکترونیکــی و زیرســاخت‌های مرتبــط 
فنــاوری، شــهروندان تمایــل زیــادی بــه غیرحضــوری شــدن خدمــات و اســتفاده از مظاهــر فنــاوری در شــهر پیــدا 
می‌کننــد و از ایــن رو،‌ می‌تــوان بــه کاهــش هزینه‌هــا و ایجــاد تعــادل در توزیــع و دسترســی مناســب بــه ایــن 

کاربری‌هــا در ســطح شــهر امیــدوار بــود.
نکتــۀ حائــز اهمیــت آن کــه تــا وقتــی مســئولان و مدیــران شــهری بــرای برنامه‌ریــزی، سیاســت‌گذاری و اجــرای 
طرح‌هــای مختلــف شــهری، نســبت بــه ایجــاد مشــارکت دو ســویه و متقابــل اقــدام نکننــد، نمی‌تــوان انتظــار داشــت 
کــه فنــاوری اطلّاعــات و ارتباطــات و رســانه‌ها، خصوصــاً رســانه‌های دیجیتالــی و اینترنتــی نقشــی مؤثــر ایفــا کننــد. 
زیــرا بــدون اطلّاع‌رســانی و فرهنگ‌ســازی، بســتری بــرای ایــن تعامــل و مشــارکت فراهــم نمی‌آیــد و تــا زمانــی کــه 
ایــن رابطــه میــان رســانه‌ها، خصوصــاً رســانه‌های اجتماعــی و مشــارکت مــردم در مدیریــت شــهری از ســوی مــردم 
پذیرفتــه نشــود، طبعــاً نمی‌تــوان در خصــوص افزایــش مشــارکت آن‌هــا در مدیریــت شــهری حــرف زد. عملکــرد 
رســانه‌های فضــای مجــازی و شــبکه‌های اجتماعــی در رویدادهــای مدیریــت شــهری، از یــک ســو منعکس‌کننــدۀ 
نیازهــا، تقاضاهــا و مطالبــات مــردم از مدیریــت شــهری اســت و از ســوی دیگــر، عامــل اطلّاع‌رســانی فعاّلیت‌هــای 
انجام‌گرفتــه توسّــط مدیــران شــهری اســت. رســانه‌ها، خصوصــاً رســانه‌های مجــازی کــه از قــدرت نفــوذ بســیار 
بالایــی برخوردارنــد، باعــث می‌شــوند کــه مــردم از نــوع فعاّلیت‌هــا، نحــوۀ اســتفاده از خدمــات ارائه‌شــده یــا 
ــۀ توســعۀ شــهری و نیــز توســعۀ  ــا مقول گاه شــوند و بایــد اذعــان داشــت کــه ایــن موضــوع ب مشــارکت در آن‌هــا آ

مشــارکت شــهروندان در ادارۀ امــور شــهر، ارتبــاط مســتقیمی دارد.
رســانه‌های اجتماعــی بــا توجّــه بــه وظائــف و رســالت اطلّاع‌رســانی، اقناع‌ســازی، تنویــر افــکار عمومــی، آمــوزش و 
فرهنگ‌ســازی و ایجــاد حــسّ مشــارکت میــان مــردم در بخش‌هــای مختلــف، نقــش مهمــی ایفــا می‌کننــد. زمانــی 
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ایــن رســانه‌ها می‌تواننــد در جلــب حمایــت و افزایــش مشــارکت مــردم در اجــرای برنامه‌هــای مختلــف مدیریــت 
ــه  ــرای تحقّــق رابطــۀ دو ســویه و در تعامــل گســترده ب ــران شــهری ب ـّـر واقــع شــوند کــه عملکــرد مدی شــهری مؤث
منظــور اجــرای پروژه‌هــا و برنامه‌ریــزی »بــا مــردم« و نــه »بــرای مــردم« باشــد. ایــن امــر تنهــا بــه کمــک وســائل 
ارتبــاط جمعــی و رســانه‌های اجتماعــی تحقـّـق می‌یابــد. زیــرا یکــی از وظائــف مهــم رســانه‌ها، ایجــاد زمینــۀ شــناخت 

بهتــر بــرای مــردم اســت.
ــۀ  ــاوری اطلّاعــات و ارتباطــات، هــدف ارائ ــوان بخشــی از ابزارهــای فن ــه عن ــا اســتفاده از شــبکه‌های اجتماعــی ب ب
خدمــات و بهبــود اطلّاعــات محقـّـق می‌شــود، شــهروندان در فراینــد تصمیم‌گیــری تشــویق و مشــارکت داده 

می‌شــوند و ســازمان مدیریــت شــهری، بــه صــورت شــفاّف‌تر و مؤثرّتــری اداره می‌شــوند.
در ســال‌های اخیــر، دانشــمندان علــوم اجتماعــی و ارتباطــات و متخصّصــان مدیریــت شــهری، بــر ایــن امــر تأکیــد 
کرده‌انــد کــه نقــش گروه‌هــای جامعــۀ مدنــی و تقاضــای آن‌هــا بــرای مشــارکت در مدیریــت عمومــی شــهرها، 
غیرقابــل انــکار اســت. بخــش زیــادی از ایــن تقاضــا، بــه طــور عمــده توسّــط شــبکه‌های مــدرن جامعــۀ مدنــی یــا 
همــان شــبکه‌های اجتماعــی بــه وجــود آمــده اســت، بــه نحــوی کــه ایــن مســئله بــه ابــزاری بــرای ارتقــاء »شــفافیت« 

و »پاســخ‌گوئی« مدیریــت شــهری بــه شــهروندان تبدیــل شــده اســت.
اگرچــه در دورهٔ پیشــین مدیریــت شــهری، ســاختارهای ارتباطــی بــا شــهروندان در بســتر رســانه‌های اجتماعــی بــه 
وجــود آمــد، امـّـا در دورۀ فعلــی بــا توجـّـه بــه برخــی ســهل‌انگاری‌ها و از بیــن رفتــن اولویت‌هــا، عمــاً امــکان ارتبــاط 
ــا مدیریــت شــهری تهــران در بســتر فضــای مجــازی و رســانه‌های اجتماعــی از بیــن رفــت و فرصت‌هــای  مــردم ب
بی‌شــماری مغفــول مانــد کــه لازم اســت مدیریــت شــهری آینــده، نســبت بــه احیــاء آن و توســعهٔ ایــن زمینه‌هــای 

ارتباطــی اقــدام نمایــد.
بــا توجّــه بــه ضــرورت این‌گونــه تعامــات اجتماعــی بــا شــهروندان در فضــای مجــازی، بایســتی بــه منظــور تقویــت 
ایــن تعامــل میــان مدیریــت شــهری و شــهروندان، راه‌انــدازی و ادارۀ شــبکه‌های اجتماعــی تخصّصــی و محلـّـی در 
ــه منظــور  ــران شــهری، حمایــت شــود. اســتفاده از رســانه‌های اجتماعــی ب ــرد و از ســوی مدی دســتور کار قــرار گی
افزایــش تعامــل و همــکاری بــا مــردم و در راســتای فرهنگ‌ســازی بــرای مشــارکت در مدیریــت شــهری و نظــارت 
بــر اقدامــات مدیــران، مــورد توجـّـه قــرار گیــرد و مدیــران شــهری مســائل مختلــف را از طریــق رســانه‌های اجتماعــی 
بــا مــردم در میــان بگذارنــد. رســانه‌ها بایســتی بــه منظــور مشــارکت مــردم در امــور مختلــف، در دســترس مــردم 
باشــند و نظرهــای مــردم را بــه گــوش مدیــران شــهری برســانند و پایــگاه مناســبی را بــرای ایجــاد مشــارکت و 

شناســائی انــواع مختلــف نیازهــا باشــند.
ــه حضــور در عرصــۀ  ــرا مــردم ب ــد. زی ــد فرهنــگ مشــارکت در بیــن شــهروندان را گســترش دهن ــز بای رســانه‌ها نی
رســانه‌های اجتماعــی علاقمندنــد و می‌تواننــد نقــش مؤثرّتــری در ایــن رســانه‌ها ایفــا کننــد. رســانه‌های اجتماعــی 
»چشــم بینــای مــردم« در کنتــرل امــور مربــوط بــه شــهر و توســعهٔ روحیــۀ مطالبه‌گــری هســتند و می‌تواننــد مدیــران 
شــهری را پاســخ‌گوی اقدامــات خــود کننــد. رســانه‌های اجتماعــی، ســرمایۀ اجتماعــی مــردم را تقویــت کــرده و بــا 
ــد. در  ــان شــهروندان و مدیریــت شــهری ایجــاد می‌کنن ارتقــای ســطح مشــارکت، حــس اعتمــاد و صداقــت را می
بســتر ایــن شبکه‌هاســت کــه بــه ایده‌هــا و نظــرات مــردم بهــا داده می‌شــود و مــردم نقــش خــود را در مشــارکت 

اجتماعــی لمــس کــرده و بــرای جامعــه احســاس مســئولیت می‌کننــد.
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فراز ششم بیانیه:
شــفافیت اطلاعاتــی شــهر در ســطح سیاســت‌گذاری، قانون‌گــذاری و توجــه بــه اجرائــی بــودن و اثربخــش بــودن 
قوانیــن وضــع شــده توســط شــورا و مبــارزه بــا رانت‌هــای اطلاعاتــی را پیگیــری خواهــم کــرد و نظــارت مؤثــر، کارا و 
سیســتمی بــر اقدامــات شــهری و تــاش بــرای اصــاح قوانیــن و ضوابــط دســت و پاگیــر، چابک‌ســازی دســتگاه‌های 

خدمات‌رســان بــه مــردم را از جملــۀ وظائــف خــود می‌دانــم.

نکتۀ شانزدهم: در بیان ضرورت شفافیت اطلاعاتی
شــفافیت اطلاعاتــی در علــوم اجتماعــی و مباحــث توســعه، یکــی از پیــش نیازهــای اساســی دســتیابی بــه اهــداف 
توســعۀ پایــدار در همــۀ جوامــع شــناخته شــده و ایجــاد بســترهای شــفافیت اطلاعاتــی، جــزء مهم‌تریــن ملزومــات 
برقــراری عدالــت اجتماعــی و مبــارزه بــا پدیده‌هایــی نظیــر رانــت و تبعیــض اطلاعاتــی و قانون‌گریــزی و سوءاســتفاده 

سیســتماتیک از قوانیــن و مقــررات تلقــی می‌شــود. 
بــدون شــک مدیریــت شــهری تهــران بــا توجــه بــه نــوع خدمــات قابــل ارائــه بــه شــهروندان، بیشــترین تعامــات را 
بــا همــۀ ارکان اجتمــاع نظیــر شــهروندان، شــرکت‌ها و مؤسســات و ســازمان‌های دولتــی و خصوصــی، اصنــاف، 

کســب‌وکارها و نهادهــای تصمیم‌ســاز در مدیریــت اجتماعــی و اقتصــادی شــهر دارد.
وجــود انبوهــی از اطلاعــات در مدیریــت شــهری تهــران و همچنیــن وجــود قوانین و مقــررات تخصصی در حوزه‌های 
مختلــف مدیریــت شــهری، نظیــر قوانیــن و مقــررات حــوزۀ شهرســازی، حمل‌ونقــل، خدمــات عمرانــی شــهر مرتبــط 
ــرداری  ــاف و ...، همچنیــن نحــوۀ اطــاع و آشــنائی از قوانیــن و مقــررات و بهره‌ب ــکاران، اصن ــا شــرکت‌ها و پیمان ب
عمــوم شــهروندان از اطلاعــات، همــواره یکــی از چالش‌هــای جــدی مدیریــت شــهری در حرکــت در مســیر عدالــت 

اطلاعاتــی شــهر و مبــارزه بــا رانــت اطلاعاتــی بــوده اســت.
شــفافیت اطلاعاتــی در شــورای شــهر تهــران بایــد در زمینــۀ شــفافیت در سیاســت‌گذاری‌ها، شــفافیت در وضــع 
قوانیــن و مقــررات و شــفافیت در ارزیابــی اثربخشــی اقدامــات، از طریــق اســتفادۀ حداکثــری از ابزارهــای فنــاوری 

اطلاعــات بــا هــدف برخــورداری عادلانــۀ شــهروندان و ســایر ذی‌نفعــان از اطلاعــات، محقــق شــود.  
عــاوه بــر ضــرورت حرکــت شــورای شــهر تهــران در مســیر شــفافیت، ایــن شــورا می‌توانــد بــه عنــوان نهــاد ناظــر بــر 
مدیریــت شــهری، بــا شناســائی وضــع موجــود و اصــاح قوانیــن و مقــررات، زمینه‌هــای افزایــش کارائــی و اثربخشــی 
ــی شــفافیت اطلاعاتــی در شــهر را میســر نمــوده و  ــع قانون بیشــتر در قوانیــن و مقــررات و همچنیــن حــذف موان

زمینه‌هــای انســداد رانت‌هــای اطلاعاتــی در شــهرداری و مدیریــت شــهری تهــران را فراهــم نمایــد.
ــی و ایجــاد  ــی موجــود در شــهرداری تهــران و تــاش در جهــت یکپارچگــی اطلاعات شناســائی مؤلفه‌هــای اطلاعات
بســترهای فناّورانــۀ دسترســی همــۀ ذی‌نفعــان بــا رعایــت حــدود و ثغــور دسترســی بــه قوانیــن و مقــررات و اطلاعــات 
ــی اســت کــه خواهــد توانســت در  ــه کارهای ــرداران از جمل ــاز بهره‌ب ــار زمینه‌هــای آموزشــی مــورد نی موجــود در کن
شــورای شــهر تهــران، بــه عنــوان یکــی از فعالیت‌هــای دائمــی پیگیــری شــود و در صــورت نیــاز، موانــع موجــود از 

طریــق به‌روزرســانی یــا وضــع قوانیــن و مقــررات لازمــه، تــا حصــول بــه نتیجــۀ مــورد انتظــار صــورت پذیــرد.
بــدون شــک اســتفاده از ابزارهــای نویــن و فناّورانــه در شــورای شــهر تهــران، در فعالیت‌هــای نظارتــی، خواهــد 
توانســت اثربخشــی اقدامــات و نظارت‌هــا را افزایــش داده و در نهایــت بــه کارائــی بیــش از پیــش مدیریــت شــهری 

تهــران منجــر شــود.
ــا در نظــر گرفتــن منافــع شــهر و شــهروندان  اینجانــب تمــام تــاش خــود را در جهــت اهــداف بیــان شــدۀ فــوق ب

انجــام خواهــم داد و خــود را موظــف بــه ارائــۀ گزارش‌هــای نوبــه‌ای می‌دانــم.
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فراز هفتم بیانیه:
بــرای تقویــت و توســعۀ درآمدهــای پایــدار شــهر از طریــق فرصت‌هایــی کــه توســط فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات 
قابــل حصــول اســت تــاش خواهــم کــرد و بــه دنبــال توســعۀ زمینه‌هــای مشــارکت و ســرمایه‌گذاری بخــش 
خصوصــی و کســب‌وکارهای فعــال در شــهر تهــران در تحقــق شــهری بــا خدمــات نویــن، در دســترس، شــهروندمدار 

و زیســت‌پذیر خواهــم بــود.

نکتۀ هفدهم: در بیان برخی روش‌های توسعۀ درآمدهای پایدار شهر
مدیریــت شــهری نوعــی از حکومــت محلــی اســت کــه تصــدی تمامــی حوزه‌هــای مرتبــط بــا مدیریــت شــهر را بــر 
ــداوم داشــته  ــی باشــد کــه اولاً ت ــدار و مســتقل محل ــر درآمدهــای پای ــد متکــی ب عهــده دارد. چنیــن مدیریتــی بای

باشــد، ثانیــاً مطلــوب باشــد و ثالثــاً قابلیــت انعطــاف داشــته باشــد.
کمبــود یــا کاهــش درآمــد شــهرداری‌ها، تأثیــر عمــده‌ای در ارائــۀ خدمــات بــه شــهروندان دارد و فقــدان درآمــد 
کافــی، نــه تنهــا موجــب اختــال در خدمــات ضــروری در شــهر می‌شــود، بلکــه اجــرای تمامــی طرح‌هــا و برنامه‌هــای 
ــا مشــکل مواجــه می‌ســازد. البتــه در ایــن میــان دولــت هــم موظــف اســت هزینــۀ فعالیت‌هــای  ــز ب شــهری را نی

خــود در ســطح شــهر را بپــردازد.
ــدی شــهر از منافــع و درآمدهــای  ــال، موجــب عــدم بهره‌من ــان غفلــت شــهرداری‌ها از اقتصــاد دیجیت در ایــن می
سرشــار ایــن پدیــدۀ نوظهــور اســت. چــرا کــه ایــن حــوزۀ جدیــد مبادلــۀ کالا و خدمــات، شــیوۀ تولیــد و بازاریابــی را 
تغییــر و ارتقــاء داده و منجــر بــه ایجــاد فرصت‌هــای جدیــد بــرای کســب‌وکارهای موجــود و شــکل‌گیری مدل‌هــای 
جدیــد کســب‌وکار شــده اســت. البتــه بایــد توجــه داشــت کــه اقتصــاد دیجیتــال مفهومــی نیســت کــه یکبــاره خلــق 
شــده باشــد، بلکــه در یــک رونــد تکاملــی در ســاختار اقتصــاد شــکل گرفتــه ‌اســت. ایــن اقتصــاد از طریــق کاهــش 
هزینه‌هــای معامــات، کم‌رنــگ شــدن نقــش واســطه‌ها، افزایــش بهــره‌وری، کاهــش قابــل ‌توجــه محدودیت‌هــای 
زمــان و مــکان، هزینــۀ پائین‌تــر جســتجو و یافتــن کالا یــا خدمــت مــورد نظــر، ســطح بــالای ارتبــاط میــان بنگاه‌هــا 
و مشــتریان و افزایــش قــدرت ذی‌نفعــان و مشــتریان در کســب‌وکارهای مختلــف، افزایــش تــوان رقابتــی در همــۀ 

بخش‌هــای اقتصــادی و تســهیل دسترســی بــه بازارهــای مختلــف را بــه دنبــال داشــته اســت.
از ایــن ‌رو انتقــال بــه اقتصــاد دیجیتــال یــک اولویــت اساســی بــه شــمار می‌آیــد و شــهرداری بــه عنــوان نهــادی کــه 
بخــش عظیمــی از خدمــات در شــهر را مدیریــت می‌کنــد، بایــد بــه دنبــال یافتــن ســهم خــود از ایــن مــدل فراگیــر 

باشــد، تــا کســری بودجــه و درآمــد خــود را کــه عمدتــاً مبتنــی بــر حــوزۀ مســکن تعریــف می‌شــود، جبــران کنــد.
همانگونــه کــه ورود بــه عرصــۀ اقتصــاد دیجیتــال مزایــا و فرصت‌هــای قابــل ‌توجهــی را بــه همــراه دارد، بهره‌منــدی 
از مزایــای آن هــم منــوط بــه فراهــم بــودن الزامــات و بســترهای اساســی آن اســت، از قبیــل تدویــن اســتراتژی 
جامــع توســعۀ دیجیتــال، مســاعد کــردن محیــط کســب‌وکار و متناسب‌ســازی قوانیــن و مقــررات بــا فضــای اقتصــاد 
دیجیتــال، آمــوزش نیــروی کار و ارتقــاء مهــارت آنهــا و مؤلفه‌هــای متعــدد دیگــری کــه نهــاد قانو‌ن‌گــذار شــهری یــا 

همــان شــورای شــهر بایــد بــه آن توجــه ویــژه داشــته باشــد.
اینجانــب در صــورت راهیابــی بــه شــورای شــهر بــر خــود وظیفــه می‌دانــم، بــا پیگیــری ایــن مهــم، راه‌کار صحیــح و 
قانونــی اســتفادۀ شــهرداری از ایــن فرصــت بی‌نظیــر را بــا اســتفاده از نظــرات کارشناســان حــوزۀ علمــی و عملیاتــی 
ایــن موضــوع در دســتور کار خــود قــرار داده تــا بــه عنــوان یکــی از ردیف‌هــای درآمــدی پایــدار قابلیــت تحقــق پیــدا 

کنــد.
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فراز هشتم بیانیه:
ــوآوری شــهری،  ــاوری و ن ــرای مدیریــت و راهبــری موضوعــات فن فــارغ از شــعارزدگی، ایجــاد کمیســیونی ب
کــه طبعــاً تحقــق شــهر هوشــمند را بــه دنبــال دارد، پیگیــری خواهــم کــرد تــا فرصتــی بــرای توســعۀ زیرســاخت‌های 
حقوقــی حمایــت از مجموعه‌هــای نوآفریــن، خــاّق و دانش‌بنیــان فراهــم آیــد و سیاســت‌های حمایتــی بــرای 

تقویــت و توســعۀ خدمــات غیرحضــوری هدفمنــد شــود.

نکتۀ هجدهم: در بیان ضرورت ایجاد کمیسیون تخصصی حوزۀ نوآوری و فناوری
در حــال حاضــر شــهرداری‌ها و بســیاری از دســتگاه‌های اجرائــی، شــعار هوشمندســازی را ســر داده و هــر یــک 
بخشــی از برنامه‌هــا و منابــع خــود را بــه ایــن موضــوع تخصیــص داده‌انــد. لیکــن ایــراد اساســی، نبــود یــک برنامــۀ 

جامــع فرابخشــی و عــدم اســتفاده از تجربــه و تــوان زیســت‌بوم نــوآوری و فنــاوری در تدویــن برنامــه اســت.
همچنیــن عــدم وجــود مرجعــی بــرای سیاســت‌گذاری و ایجــاد تعامــل آگاهانــه بیــن نهادهــای دولتــی و عمومــی، 
نهادهــای مردمــی، شــهروندان و حوزه‌هــای تخصصــی مرتبــط، موجــب شــده علی‌رغــم شــعار هوشمندســازی 
در بســیاری از دســتگاه‌های اجرائــی و به‌ویــژه شــهرداری، برنامه‌هــای متعــددی تحــت عنــوان هوشمندســازی 
به‌صــورت جزیــره‌ای شــکل گرفتــه و بعضــاً تداخــل و تعارضاتــی نیــز مشــاهده می‌شــود. گرچــه اجــرای بخشــی 
از ایــن برنامه‌هــا، توســط حوزه‌هــای تخصصــی و بخــش خصوصــی در حــال انجــام اســت، ولــی به‌دلیــل عــدم 
مشــارکت مــردم، ذی‌نفعــان و عناصــر تخصصــی در سیاســت‌گذاری و همچنیــن عــدم توجــه بــه هوشمندســازی 
خدمــات و فرآیندهــای مرتبــط بــا آنهــا، عمــاً نتیجــۀ مؤثــری در بهبــود کیفیــت زندگــی شــهروندان نداشــته اســت.

از ســوی دیگــر یکــی از راه‌کارهــای توســعه و ایجــاد درآمدهــای پایــدار و تقویــت نقــش فنــاوری اطلاعــات در ایجــاد 
ارزش، حمایــت از مجموعه‌هــای نوآفریــن، خــاّق و دانش‌بنیــان و اولویت‌دهــی بــه نــوآوری در مدیریــت شــهر 
ــی  ــه اولویت‌های ــه کســب‌وکارها از جمل ــی از توســعۀ فعالیت‌هــای نوآوران ــن و مقــررات حمایت اســت. وضــع قوانی

اســت کــه بایــد بــه آن پرداختــه شــود.
لــذا بــا ارائــۀ طرحــی بــرای ایجــاد کمیســیونی تخصصــی به‌منظــور سیاســت‌گذاری، برنامه‌ریــزی، ســاماندهی، 
تدویــن مقــررات و طرح‌هــای حمایتــی لازم، بررســی شــیوۀ مشــارکت بخــش خصوصــی و اشــتراک منابــع موجــود در 
شــهرداری، یکپارچگــی اقدامــات دســتگاه‌های دولتــی و مدیریــت فناورانــۀ شــهر، ســعی خواهــم نمــود بــا بهره‌گیــری 
و مشــارکت زیســت‌بوم نــوآوری و فنــاوری، فرصتــی بهتــر بــرای توســعۀ خدمــات غیرحضــوری و برخــط فراهــم شــود، 

فرآیندهــای نادرســت اصــاح شــود و حرکــت در مســیر تحقــق شــهر هوشــمند، ســرعت پیــدا کنــد.
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فراز نهم بیانیه:
در خــاء قانونــی مدیریــت واحــد شــهری، حمایــت از تحقــق مدیریــت یکپارچــۀ شــهری، متکــی بــه ابزارهــا و 
راه‌کارهــای فناورانــه را، راه‌گشــای دســتیابی بــه ایــن هــدف والا می‌دانــم و بــه ارتبــاط و تقویــت روابــط بــا حوزه‌هــای 
تخصصــی و دســتگاه‌های اجرائــی و قــوای محتــرم ســه‌گانه بــه منظــور همگرائــی اقدامــات شــهری در جهــت ارتقــاء 

جایــگاه شــهر تهــران در عرصــۀ ملــی، منطقــه‌ای و بین‌المللــی اهتمــام خواهــم داشــت.

نکتۀ نوزدهم: در بیان شیوۀ مدیریت کلان و اثربخش شهر تهران و ارتقاء جایگاه این شهر
بــا تصویــب اولیــن قانــون بلدیــه در ســال ۱۲۸۶ )ه.ش( ســنگ بنــای اولیــۀ تأســیس شــهرداری‌ها در ایــران گذاشــته 
ــود.  ــه نیازهــای شــهروندان ب شــد و هــدف اصلــی از تأســیس شــهرداری‌ها، حفــظ منافــع شــهرها و پاســخ‌گوئی ب
شــهرداری تهــران تــا ســال ۱۳۴۹ کــه اولیــن طــرح جامــع تهــران تهیــه و بــه تصویــب انجمــن شــهر و شــورای عالــی 
شهرســازی و معمــاری ایــران رســید، انســجام قابــل ملاحظــه‌ای نداشــت. هــر چنــد در حــدود بیــش از یــک قــرن 
ــارات مدیریتــی شــهرداری‌ها محــدود  ــۀ اختی ــان دامن از تشــکیل شــهرداری‌ها در کشــور مــا می‌گــذرد، امــا همچن

اســت و بــرای پاســخ‌گوئی بــه مطالبــات فزاینــدۀ شــهروندان بایــد اســباب و تمهیــدات لازم فراهــم آیــد.
تعــدد مدیریــت و ناهماهنگــی ســازمان‌ها و نهادهــای دولتــی و خصوصــی متولــی امــور شــهری از مســائل اساســی 
در حــوزه مدیریــت شــهری اســت و اگــر مدیریــت واحــد شــهری را بــه معنــای قــرار گرفتــن شــهرداری در رأس همــۀ 
امــور اجرائــی شــهر، از خدمات‌رســانی تــا توســعه و عمــران، فرهنگــی و آموزشــی، بهداشــت و درمــان، انضبــاط 
شــهری و همــۀ وجــوه مدیریتــی شــهر تلقــی کنیــم، فعــاً امــری دســت نیافتنــی خواهــد بــود، چــرا کــه هنــوز روابــط 
بیــن شــهرداری‌ها و ســایر دســتگاه‌های خدماتــی شــهر کــه رابطــۀ ســاختاری بــا نهادهــای دولتــی دارنــد، مشــخص 

و تدقیــق نشــده و شــهرداری‌ها نیــز آمادگــی پذیــرش ایــن مســئولیت را ندارنــد.
یــک راه‌کار میانــه و قابــل اجــرا و تجربه‌شــده، اســتقرار مدیریــت یکپارچــۀ شــهری بــه جــای مدیریــت واحــد 
شــهری اســت کــه بــا اشــتراک داده و اطلاعــات دســتگاه‌های مختلــف خدمات‌رســان در شــهرها و پرهیــز از 
تکــرار موجودیت‌هــای اصلــی اطلاعــات در همــۀ نهادهــا، ترکیــب و تلفیــق فرایندهــای کاری، به‌ویــژه آن دســته 
از فرایندهــای مرتبــط بــا شــهروندان و بنگاه‌هــای اقتصــادی، ارتقــاء ســطح تعامل‌پذیــری و رفــع ناهماهنگی‌هــای 

ــل تحقــق اســت. ــن، قاب فیمابی
البتــه واقعیــت ایــن اســت کــه اولیــن رکــن تحقــق مدیریــت یکپارچــۀ شــهری، ارتقــاء جایــگاه شــورای شــهر اســت، 
کــه بایــد در عمــل جایگاهــی بســیار فراتــر از شــورای شــهرداری پیــدا کنــد تــا از رهگــذر ایــن مهــم، جایــگاه شــهر 

تهــران ماننــد دوران پرافتخــار مدیریــت جهــادی، بــه شــأن و منزلــت خــود بــاز گــردد.
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فراز دهم بیانیه:
قاطبــۀ کارکنــان شــهرداری و بدنــۀ ایــن ســازمان بــزرگ را افــرادی خدمت‌گــذار و صــادق می‌شناســم و بــه 
اســتفاده از ظرفیت‌هــای داخلــی شــهرداری و کارکنــان آن و تــاش بــرای ثبــات مدیریــت شــهری بــرای اکثــر 

مــوارد، اعتقــاد دارم.

نکتۀ بیستم: در بیان ظرفیت درون‌سازمانی شهرداری و توانمندی کارکنان آن
اکثــر ســازمانها، کارکنــان خــود را به‌عنــوان مهم‌تریــن دارائــی قلمــداد می‌کننــد، بیــان ایــن موضــوع هرچنــد بــه یــک 
موضــوع کلیشــه‌ای تبدیــل شــده و در بیانیه‌هــای مأموریــت و چشــم‌انداز وجــود دارد، امــا در حقیقــت بایــد اذعــان 
داشــت کــه نیــروی انســانی مهم‌تریــن ســرمایۀ هــر ســازمانی اســت و هرچــه ایــن ســرمایه از کیفیــت مطلــوب و 
بالاتــری برخــوردار باشــد، موفقیــت، بقــا و ارتقــاء ســازمان بیشــتر خواهــد شــد. بنابرایــن، توجــه بــه بهبــود کیفــی 
منابــع انســانی در ســازمان از اهمیــت ویــژه‌ای برخــوردار اســت، زیــرا ایــن اقــدام منافــع دوجانبــه‌ای بــرای ســازمان 
و افــراد در پــی دارد. هرچــه اعضــای ســازمان، بیشــتر ارزش‌هــای ســازمان را بپذیرنــد و بیشــتر خــود را متعلــق 
بــه ســازمان بداننــد و خــود را ملــزم بــه تــاش در راه نیــل بــه اهــداف آن بداننــد، احتمــال موفقیــت آن ســازمان 
بیشــتر خواهــد شــد. یکــی از شــاخص‌های برتــری یــک ســازمان بــه ســازمان دیگــر، دارا بــودن نیــروی انســانی 
متعهــد اســت. وجــود کارکنــان متعهــد، وجهــۀ ســازمان را در اجتمــاع ارتقــاء می‌دهــد و زمینــۀ رشــد و توســعه را 
فراهــم می‌کنــد. امــا اگــر ایــن تعهــد وجــود نداشــته باشــد، نــه تنهــا ســازمان در جهــت نیــل بــه اهدافــش حرکــت 
نمی‌کنــد، بلکــه فرهنــگ بی‌تفاوتــی بــر مشــکلات می‌افزایــد. تعهــد ســازمانی کارکنــان، مزیــت رقابتــی مهمــی بــرای 
هــر ســازمان محســوب می‌شــود، کــه می‌توانــد منجــر بــه رضایــت شــغلی، نــوآوری ســازمانی، خلاقیــت ســازمانی و 

اثربخشــی ســازمانی شــود.
اگــر نظــام اداری و اجرائــی دچــار اشــکال بــوده و ناکارآمــد باشــد، هــم منابــع از دســت مــی‌رود و هــم فرصت‌هــای 
را از بیــن خواهــد بــرد و عــاوه بــر ایــن، نیروهــای خــاق و پـُـر کار نیــز در ایــن نظــام اداری و اجرائــی غلــط، از کار 
درســت بــاز می‌ماننــد. در ایــن شــرایط حتمــاً اصــاح نظــام اداری و اجرائــی در گــرو همــت، تــاش و اخــاص آن 

دســته از کارکنانــی اســت کــه در آن مجموعــه مشــغول بــه کار هســتند.
بــا عنایــت بــه مــوارد فــوق معتقــدم شــهرداری تهــران، بــه انــدازۀ کافــی نیــروی متخصــص و باتجربــه دارد کــه نیــاز 
بــه حضــور مدیــران وارداتــی از خــارج از مجموعــۀ بــزرگ شــهرداری نداشــته باشــد، مگــر در مــوارد خــاص و بــا توجــه 
ــدون  ــا قراردادهــای متفــاوت، می‌بایســت از جــذب و اســتخدام‌های ب ــه وجــود نیروهــای متعهــد و متخصــص ب ب
ضابطــه جلوگیــری و بــه ســاماندهی وضعیــت اســتخدامی نیروهــای فعلــی شــهرداری تهــران پرداختــه و بــرای ارتقــاء 
ســطح رفاهــی و معیشــتی کارکنــان‌ فعلــی تــاش شــود. توجــه بــه مشــکلات بانــوان در محیــط کار و ایجــاد محیطــی 
امــن و بــا آرامــش بــرای آنــان بــا توجــه بــه نقــش مهمــی کــه در کانــون خانــواده و تربیــت نســل آینــده دارنــد، بســیار 
ــۀ  ــه و گنجین ــان تجرب ــوان صاحب ــه عن ــه وضعیــت رفاهــی و معیشــتی بازنشســتگان ب ضــروری اســت. رســیدگی ب
ــالا رفتــن تعهــد ســازمانی و  دانــش ســازمانی، کــه آئینــۀ تمــام نمــای آینــدۀ کارکنــان شــهرداری هســتند، باعــث ب

تعلــق خاطــر کارکنــان قدیمــی و نیروهــای فعلــی بــه مجموعــۀ شــهرداری می‌گــردد. 
هــر چنــد سیاســی‌کاری‌های دورۀ پنجــم شــورای شــهر، بــه عدالــت ســازمانی آســیب زده اســت و ترمیــم آن دشــوار 
بــه نظــر می‌رســد، امــا بایــد بــرای برقــراری مجــدد آن بــا ایجــاد مســیر ارتباطــی بیــن کارکنــان شــهرداری و اعضــای 
شــورای شــهر، تــاش شــود تــا شــاهد افزایــش رضایت‌منــدی، انگیــزه، خلاقیــت، اثربخشــی و تعهــد ســازمانی در 

میــان کارکنــان خــدوم شــهرداری، همچــون گذشــته باشــیم.
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فراز یازدهم بیانیه:
لــذا بــا اتــکاء بــه عنایــات الهــی و برنامه‌هــای پیش‌گفتــه و بــا پرهیــز از طــرح شــعارهای خیال‌پردازانــه، ادعاهــا 
ــه انتظــارات غیرمنطقــی اســت  ــی کــه موجــب دامــن‌زدن ب ــده و غیراصول و قول‌هــای غیرواقعــی، فریب‌دهن
و بــا پرهیــز از اســراف در تبلیغــات و بــا رعایــت موازیــن اســامی، ورود خــود را بــه عرصــۀ رقابــت انتخابــات 
شــورای اســامی شــهر تهــران اعــام می‌نمایــم. امیــدوارم بــا رأی خــود، اینجانــب را در ایفــای رســالت و مســئولیتی 
کــه فــراروی خویــش می‌بینــم یــاری کنیــد، هرچنــد فرصت‌ســوزی‌های دورۀ پنجــم شــورای شــهر تهــران، کار را 

ســخت و دشــوار نمــوده، امــا امیــد بــه آینــده همچنــان باقــی اســت.

نکتۀ بیست و یکم: در بیان ضرورت پرهیز از شعارزدگی و جبران فرصت‌سوزی‌ها
پایــۀ اصلــی وجــه جمهوریــت نظــام، انتخابــات اســت و عــدم تحقــق وعده‌هــای نامزدهــای هــر دورۀ از انتخابــات، 
موجــب دلســردی مــردم و ظلــم مضاعــف بــه نظامــی اســت کــه مدیــون فداکاری‌هــای خیــل عظیــم شــهدا و امــام 
ــه منظــور کســب رأی، وعده‌هایــی را مطــرح می‌کننــد کــه غیرواقعــی و تخیلــی  شــهدا اســت. برخــی از نامزدهــا ب
اســت. گروهــی دیگــر وعده‌هایــی معقول‌تــر را دســتاویز جلــب توجــه مــردم قــرار می‌دهنــد، امــا مشــکل ایــن نــوع 
ــی ایــن  ــت اصل وعده‌هــا نیــز ایــن اســت کــه علی‌رغــم امکان‌پذیــر بودنشــان، در اختیــار آن نماینــده نیســت. عل

رویکــرد، یعنــی طــرح وعده‌هــای غیرواقعــی از ســوی برخــی از نامزدهــا، ناشــی از دو مــورد زیــر اســت:
1( متأسفانه بعضی از نامزدها فقط با هدف رأی آوردن و با علم به تحقق‌ناپذیری وعده‌های‌شان چنین  	

رویکردی را برمی‌گزینند. 
2( گروهی دیگر تنها به علت عدم شناخت کافی از حدود اختیارات مسئولیتی که در پی آن هستند،  	

وعده‌هایی غیرواقعی و غیرعملی را مطرح می‌کنند. 
ــا گــروه اول، وظیفــۀ مــردم اســت کــه در انتخــاب خــود دقــت کــرده و ســره را از ناســره تشــخیص  در مواجهــه ب
دهنــد، هرچنــد کار دشــواری اســت. فراینــد احــراز صلاحیــت نامزدهــا بــرای ثبت‌نــام در انتخابــات، یکــی از راه‌هایــی 

اســت کــه از ورود اینگونــه افــراد بــه عرصــۀ رقابــت جلوگیــری کنــد.
امــا شناســائی گــروه دوم کــه از روی ناآگاهی‌شــان وعده‌هــای امکان‌ناپذیــر را مطــرح می‌کننــد، اندکــی آســان‌تر 
اســت. کافــی اســت کــه مــردم نســبت بــه نــوع تخصــص و میــزان تجــارب اجرائــی و مدیریتــی نامزدهــا حســاس 
بــوده و ســوابق ایشــان را بــه دقــت مطالعــه کننــد. قطعــاً یــک فــرد متخصــص و متعهــد، کــه دارای دانــش و تجربــۀ 
کافــی اســت، بــه خوبــی از حیطــۀ اختیــارات پسُــت انتخابــی آگاهــی دارد و وعده‌هایــش منطبــق بــر واقعیــت اســت 
و قابلیــت جامــه عمــل پوشــاندن خواهــد داشــت. بنابرایــن دقــت و توجــه بــه وجــوه مختلــف توانمنــدی نامزدهــا، 
افــزون بــر آنکــه در ایفــای درســت وظائــف نامــزد منتخــب، نقــش مثبــت خواهــد داشــت، زمینــۀ اعتمــاد بــه 

وعده‌هــای مطــرح شــده و برنامه‌هــای ارائــه شــده را نیــز فراهــم خواهــد کــرد. 
متأســفانه شــورای پنجــم شــهر تهــران از همــان ابتــدا نشــان داد کــه از وجــود بحــران عــدم صلابــت و توانایــی 
تصمیم‌گیــری رنــج می‌بــرد. ماجراهــای انتخــاب شــهرداران مختلــف در یــک بــازۀ زمانــی کوتــاه، عمــاً یــک ســال از 
فرصــت خدمــت بــه شــهروندان تهرانــی را نابــود کــرد. در ادامــه پــس از کــش و قوس‌هــای فــراوان، بالاخــره شــورای 
شــهر پنجــم تهــران توانســت بــر معضــل انتخــاب مطمئــن یــک شــهردار فائــق آیــد. امــا گویــا ایــن انتخــاب نتوانســت 
یــاد شــهرداران بــزرگ و موفقــی را کــه در دوران پیشــین، نمــاد توســعه، آبادانــی و گســترش خدمــات شــهری بودنــد 
را در اذهــان شــهروندان تهرانــی زنــده نگــه دارد. در ایــن دورۀ چهارســاله، تقریبــاً هیــچ نمــاد مشــخص و قابــل 
توجهــی در هیــچ یــک از حوزه‌هــای فعالیــت مدیریــت شــهری در افــکار عمومــی ســاکنان تهــران شــکل نگرفــت. 
دیگــر خبــری از توســعۀ بزرگراه‌هــا، تقاطع‌هــای غیرهم‌ســطح، بوســتان‌ها و ... در محمل‌هــای گفتگــوی مــردم 
تهــران نبــود. در شــرایطی کــه معضــل آلودگــی هــوای تهــران روزبــروز بیشــتر راه تنفــس تهرانی‌هــا را مســدود 
می‌کنــد، هیــچ روزنامــه، خبرگــزاری و رســانه‌ای، خبرهــای خوشــی از گســترش نــاوگان حمــل و نقــل عمومــی منتشــر 
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نکــرد، خطــوط متــروی تهــران و تعــداد واگن‌هایــش ثابــت مانده‌انــد. برخــورد جناحــی و سیاســی در بعضــی از 
نهادهــای وابســته بــه شــهرداری تهــران غم‌انگیــز بــود، بــه طــوری کــه تعــداد زیــادی از افــراد متخصــص و بــا تجربــۀ 
شــهرداری تهــران در حوزه‌هــای تخصصــی بــه بهانــۀ جوان‌گرائــی و بــدون هیــچ دلیــل موجــه و قابــل قبولــی کنــار 

گذاشــته یــا عمــاً بایکــوت شــدند.
حــوزۀ فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات نیــز بــر خــاف دوره‌هــای پیشــین مدیریــت جهــادی کــه عملکــردی بســیار 
درخشــان، چــه بــه لحــاظ کمــی و چــه بــه لحــاظ کیفــی داشــت، یکــی از راکدتریــن، ضعیف‌تریــن و ایســتاترین 
دوره‌هــای خــود را در شــهرداری تهــران تجربــه کــرد. برخــورد جناحــی و سیاســی ســازمان فنــاوری اطلاعــات و 
ارتباطــات را نیــز در بــر گرفــت و کارشناســان باتجربــه و متخصــص ایــن ســازمان را بــه دلائــل واهــی بایکــوت کــرد 

و عمــاً ســرمایه‌های انســانی ســازمان مــورد بی‌توجهــی قــرار گرفتنــد.
ــز ایــن دوره یکــی از تلخ‌تریــن دوره‌هــای ســابقۀ کاری‌شــان محســوب  ــان شــهرداری تهــران نی ــد کارکن حتــی از دی
می‌شــود، زیــرا افــزون بــر کنــار گذاشــتن کارکنانــی کــه تمامــی جوانــی خــود را بــا کســب تجربــه در خدمت‌رســانی 
بــه شــهروندان تهرانــی معاملــه کــرده بونــد، هیــچ تلاشــی از ســوی مدیــران ارشــد شــهرداری، بــرای جبــران تــورم 
ــی شــهرداری تهــران  ــه حــق ســرمایۀ اصل ــان شــهرداری کــه ب ــن زندگــی کارکن بی‌ســابقه در کشــور، در حــوزۀ تأمی
هســتند، صــورت نپذیرفــت. شــورای شــهر پنجــم در پیشــگاه مــردم شــهر تهــران و مهم‌تــر از آن در پیشــگاه الهــی، 
مســئول ایــن فرصت‌ســوزی‌های غیرقابــل جبــران اســت و راه دشــواری را پیــش روی شــورای ششــم قــرار داده 
اســت. یکــی از راه‌هــای جبــران ایــن شــکاف عمیــق عــاوه بــر کار مضاعــف، اعتمــاد بــه توانمندی‌هــای موجــود در 

شــهرداری و بازگشــت اعتمــاد اســت و بایــد همچــون گذشــته، میــان کارکنــان خــدوم شــهرداری، باشــیم.
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